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ВСТУП 
 
Місія АМР США в Україні профінансувала проведення „Стратегічної оцінки 
модернізації муніципальних тепломереж і теплоелектроцентралей (ТЕЦ) в Україні” 
(Strategic Assessment of Municipal Heating and Combined Heat and Power (CHP) 
Modernization in Ukraine).  Проведення оцінки було організоване і здійснювалося 
під керівництвом Управління з питань енергетики та інфраструктури Бюро у 
справах Європи і Євразії АМР США (USAID’s Europe and Eurasia Bureau Energy 
and Infrastructure Division (EE/EI)). Світовий Банк та ЄБРР надали групі експертів, 
яка проводила оцінку, робочі матеріли. Сторони погодили Технічне завдання щодо 
проведення оцінки (Terms of Reference for the Assessment) (див. Додаток 1). 
 
Група експертів перебувала в Україні 12 – 30 березня 2007 року.  Протягом цього 
часу склад групи дещо змінювався (див. Додаток 2).  Основну групу АМР США 
очолювала Айра Бернбаум (Ira Birnbaum, EE/EI).  До складу основної групи 
входили Андрес Дорнберг (Andres Doernberg, EE/EI), Майк Кешишіан (Mike 
Keshishian, EGAT) і Марк Шлагенхауф (Mark Schlagenhauf, EGAT).  Протягом 
більшої частини строку, відведеного на проведення оцінки, до роботи у цій групі 
залучалися представники Світового Банку Пекка Салмінен (Pekka Salminen, СБ, 
Вашингтон) та/або Дмитро Глазков (Dmitry Glazkov, СБ, Київ).  Протягом 
останнього тижня група експертів працювала в розширеному складі, до якого 
входили Боб Айкорд (Bob Ichord, EE/EI), Джонатан Елкінд (Jonathan Elkind, 
«EastLink Consulting»), Алекс Лега (Alex Lega, ЄБРР, Лондон), Сергій Масліченко 
(Sergiy Maslichenko, ЄБРР, Київ) та Гжегож Гайда (Grzegorz Gajda, ЄБРР, Київ).  
Роботу групи експертів забезпечувала місія АМР США в Україні, і до роботи в 
групі часто залучалися співробітники Посольства США (Даг Кремер (Doug 
Kramer), Патрік Словінскі (Patrick Slowinski), Оксана Сухіна (Oksana Sukhina)).   
 
Група експертів провела більш як 40 зустрічей. Зустрічі проводилися в Києві з 
представниками Уряду та Парламенту, зокрема співробітниками Міністерства 
будівництва, архітектури та житлово-комунального господарства (реорганізованого 
в період роботи експертів в Міністерство з питань житлово-комунального 
господарства), Міністерства палива та енергетики, головою підкомітету Верховної 
Ради з питань житлово-комунального господарства, НКРЕ, НАЕР, громадськими 
об’єднаннями, зокрема Асоціацією міст України (АМУ), Асоціацією підприємств 
теплопостачання і організацією АРЕНА-Еко (Агентство з раціонального 
використання енергії), газопостачальними компаніями; виконавцями проектів АМР 
США.  Група також провела зустрічі з посадовими особами міських органів влади і 
представниками районних тепломереж у Львові, Івано-Франківську, Чернігові, 
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Одесі, Іллічівську і Сєвєродонецьку.  Список та розклад проведення зустрічей 
наведено в Додатках 3 і 4 відповідно. 
 
Крім того проводилися координаційні обговорення на рівні донорів з 
представниками ЄС, посольств Нідерландів, Швеції і Японії, «GTZ» і «KfW», 
«NEFCO» і підрядником – виконавцем проекту Канадського агентства 
міжнародного розвитку (CIDA) (див. Додаток 5).  
 
За результатами оцінки, крім оціночного звіту, було підготовлено концепцію, в 
якій розглядаються пріоритетні напрями реформи державної політики у цій сфері 
та потенційної технічної допомоги (див. Додаток 6). Донори та міжнародні 
фінансові установи дійшли консенсусу і висловили попередню заінтересованість 
щодо надання допомоги та щодо пріоритетних напрямів, визначених в концепції.   
 
 
МЕТА І ЗАВДАННЯ 
 
Зростання цін на газ в Україні привернуло увагу до проблеми цін на енергію і 
можливостей зменшити залежність від імпорту газу та підвищення ефективності 
використання енергії. У нещодавно виданому Міжнародним енергетичним 
агентством (IEA) аналізі енергетичного сектору України (Ukraine Energy Survey) 
значну увагу приділено цим проблемам та необхідності проведення реформ і 
залучення інвестицій. АМР США, міжнародні фінансові установи, інші донори 
розглядають можливість проведення подальших інтервенцій у сфері 
муніципального (комунального) теплопостачання та теплоенергетичній галузі.  На 
цю галузь припадає до однієї третини використання газу, і вона залишається 
надзвичайно неефективною.  Наслідки проблем в галузі теплопостачання є 
різноплановими, зокрема це дефіцит торгівельного балансу та бюджетний дефіцит, 
залежність від імпорту енергоносіїв, проблема доступності цін на енергоносії для 
населення, вплив на довкілля. 
 
АМР США вже багато років проводить роботу з міськими органами влади 
(муніципалітетами) щодо підготовки стратегічних планів теплопостачання і 
забезпечення комунальних послуг та підтримує тісні стосунки з відповідними 
міністерствами, муніципальними установами, неурядовими організаціями.  
Світовий Банк і ЄБРР мають досвід роботи з міськими органами влади з питань 
централізованого теплопостачання та реалізації проектів в теплоенергетичній 
галузі, а програма ЄС ТАСІС (EU-TACIS) планує ряд заходів з фінансування 
розвитку регіональної інфраструктури.  
 
Для вирішення проблем теплопостачання і теплоенергетичної підгалузі на 
достатньо серйозному рівні, донори зацікавлені у проведенні спільної роботи над 
питаннями і можливостями співпраці з заінтересованими державними і міськими 
органами влади щодо розробки комплексної концепції реформування, 
фінансування та інвестування. 
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Саме тому АМР США організувало приїзд експертної групи в Україну 12-30 
березня з метою підготовки стратегічної оцінки. У цьому оціночному звіті 
розглядається питання стратегічного підходу в галузі теплопостачання, основні 
висновки щодо різних пріоритетних напрямів, визначених групою експертів, і 
надаються рекомендації щодо проведення реформ, які можуть бути взяті за основу 
для взамоузгодженого діалогу донорів з Урядом України щодо заходів, необхідних 
для стимулювання критично важливих інвестицій.   
 
 
СТРАТЕГІЧНИЙ ПІДХІД 
 
Централізоване теплопостачання (ЦТ) є важливою пігалуззю, що має суттєві 
соціальні наслідки і величезні інвестиційні потреби в розмірі сотень мільйонів 
доларів. Система ЦТ, в якій налічується приблизно 900 комунальних підприємств, 
забезпечує теплом приблизно 2/3 житла в Україні.  ЦТ та автономні котельні є 
основними споживачами природного газу в Україні. Ця галузь має застаріле та 
неефективне обладнання, через що втрати енергії в мережі генерування тепла, його 
передачі й доведення до кінцевого споживача становлять до 60% (IEA, 2006).  
Найгірший випадок різкого погіршення ефективності роботи ЦТ спостерігався у 
2006 році, коли система в Алчевську вийшла з ладу через замерзання води і 
тріщини в трубах мережі. Система залишалася несправною протягом кількох 
місяців, і мешканців доводилося переселяти туди, де могло бути забезпечене тепло.  
Всю систему довелося замінити в порядку оголошеного в країні надзвичайного 
стану, на що пішли значні кошти. 
 
Основна проблема цієї галузі в тому, що система теплопостачання вважається 
певним соціальним благом, а тому багатьма розглядається як така, що знаходиться 
поза сферою дії ринкових умов.  В цьому – корінь багатьох проблем, які ми 
спостерігаємо (таких як тарифи, що не покривають витрат на виробництво теплової 
енергії), через що важко створити рентабельні та стабільно життєздатні 
теплопостачальні підприємства. 
 
Щоб забезпечити надходження в теплопостачальну галузь суттєвих інвестицій, слід 
подолати ряд важливих перешкод. Підприємства ЦТ і міські органи влади 
(муніципалітети) неспроможні самостійно провести оновлення та модернізацію, а 
їхня можливість залучити необхідні кошти в кредит обмежується їхнім складним 
фінансовим становищем. Таке фінансове становище склалося через існуючі тарифи 
на тепло, які в багатьох містах не покривають всіх експлуатаційних витрат. Місцеві 
органи влади вимушені компенсувати підприємствам ЦТ ту частину витрат, яку не 
вдається покрити за рахунок тарифів, але це викликає значне навантаження на й 
так досить обмежений бюджет, що формується за рахунок місцевих надходжень 
(до 5%) і може бути використаний на цілі, самостійно визначенні на місцях. В 
багатьох містах фінансова ситуація ускладнюється несплатою споживачами 
рахунків. 
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До моменту нещодавнього підвищення цін певний прогрес було досягнуто в деяких 
містах, де вдалося запровадити тарифи, які покривають експлуатаційні витрати (але 
не враховують витрати на капітальні вкладення), і де було забезпечено високий 
відсоток розрахунків за тепло. Однак різке підвищення цін на газ, які подвоїлися у 
2006 році і знову піднялися на 50% в 2007 році, збільшило дефіцит в підприємствах 
ЦТ і призвело до різкого зростання обсягів несплати споживачами рахунків за 
надані послуги. У той час як до цієї зими у багатьох містах вдалося досягти 90-
100% сплати рахунків, збільшення тарифів, викликане різким зростанням ціни на 
газ, призвело до зменшення обсягу розрахунків за тепло до рівня 30%, а у 
найкращому випадку в деяких містах – до 70%. Несплата рахунків стала ще гіршою 
цієї зими, коли деякі політичні лідери на загальнонаціональному рівні почали 
вимагати від міст, де були запроваджені тарифи, які покривають експлуатаційні 
витрати, обґрунтувати ці тарифи, і закликали споживачів не сплачувати рахунки.  
Як наслідок деякі міста були вимушені зменшити тарифи до рівня, який не 
покриває витрат. 
 
У багатьох міст зараз існує значна заборгованість з розрахунків за газ, і навіть ті 
міста, які знаходяться у кращому фінансовому становищі, взяли короткострокові 
кредити (на три-шість місяців), щоб розрахуватися за газ. Станом на 20 березня 
2007 року, рівень розрахунків підприємств ЦТ з „Газом України” становив лише 
52%.  З початку 2007 року – в умовах теплої зими – борг становив 1,37 млрд. грн. 
(приблизно 275 млн. дол. США). В Донецьку, Харкові, Луганську і Запоріжжі 
накопичився борг за газ на рівні приблизно 45-60%. Станом на 22 березня „Газ 
України” за несплату припинив поставки газу 10 підприємствам ЦТ („Інтерфакс”, 
22 березня 2007 року). 
 
Фінансові проблеми у цій галузі є складними і взаємопов’язаними. Слабке 
фінансове становище викликане недостатнім надходженням коштів, а це в свою 
чергу є наслідком невідповідних тарифів і несплати рахунків. Ситуація з тарифами 
і несплатою рахунків тісно пов’язана з неспроможністю споживачів платити за 
тепло, що, в свою чергу, є результатом неефективного кінцевого споживання і 
відсутністю можливості скоротити споживання, а також слабкої системи 
соціального захисту. 
 
Спроби залучити інвестиції обмежуються слабкою кредитоспроможністю 
підприємств ЦТ і муніципалітетів, що є наслідком недостатніх надходжень від 
тарифів та з інших джерел, а також необхідності реструктуризації значних боргів за 
газ. Прихід приватного капіталу стримується правовими та фінансовими бар’єрами. 
Будь-які суттєві інвестиції з боку міжнародних фінансових установ або уряду 
вимагають формування підприємствами ЦТ та муніципалітетами комплексної 
стратегії для визначення найоптимальніших варіантів вирішення проблем. 
 
Для покращення інвестиційного середовища у цій галузі необхідно вирішити такі 
стратегічні завдання: 
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• Зміцнення правових, регуляторних та інституційних умов з метою 
покращення послуг, що надаються споживачам у сфері теплопостачання. 

• Скорочення втрат і підвищення ефективності у процесі виробництва, 
доставки і використання теплової енергії. 

• Підвищення потенціалу муніципалітетів у сфері планування і управління 
розвитком систем теплопостачання на підвідомчих територіях. 

• Мобілізація фінансів та інвестицій з метою модернізації систем та 
покращення ефективності використання енергії. 

• Покращення системи соціального захисту і надання відповідної підтримки 
малозабезпеченим громадянам. 

 
За результатами зустрічей, проведених в Києві та шести інших містах в „Оцінці” 
було зроблено наголос на необхідності узгодженого підходу з боку донорів та 
міжнародних фінансових установ і надано рекомендації, в яких увагу зосереджено 
на таких напрямах: 
 

1. Перегляд процесу встановлення тарифів і їх регулювання. 
2. Підвищення ефективності використання енергії населенням: створення 

системи розрахунку плати за тепло на основі фактичного споживання 
енергії і допомога споживачам у зменшенні обсягів споживання. 

3. Вдосконалення планування на муніципальному рівні і використання такого 
планування як основи для подальшого залучення інвестицій в оновлення та 
модернізацію системи ЦТ. 

4. Залучення в галузь теплопостачання інвестицій від міжнародних фінансових 
установ, приватних інвесторів, уряду України. 

 
Ці чотири напрями включають багато компонентів, які розглядаються далі. По 
кожному компоненту розглянуто результати оціночних візитів у таких сферах: 
питання державної політики та інвестиційні питання, рекомендації щодо 
реформування, прогнозовані переваги, поточний стан в Україні, підтримка 
реформи, потенційна донорська допомога, рівень важливості (такий, що має 
важливе значення для виконання стратегічних завдань, або такий, що є важливим, 
але не обов’язковим) і можливість реалізації в короткостроковій, 
середньостроковій чи довгостроковій перспективі.   
 
Оскільки багато рекомендацій передбачають внесення змін до законодавства і 
державної політики, то питання реалізації того чи іншого компоненту є питанням 
політичної волі, в той час як підготовка необхідних реформ вже може бути 
здійснена донорами та міжнародними фінансовими установами. Разом з тим групі 
експертів видався обнадійливим рівень згоди щодо пріоритетних сфер політичного 
реформування, висловлений більшістю відповідних потенційних партнерів в уряді і 
парламенті. За випадковим збігом обставин під час проведення оцінки внаслідок 
проведеної урядом реорганізації було створено нове міністерство, на яке покладено 
відповідальність за вирішення конкретних проблем, визначених у цій „Оцінці” – 
Міністерство з питань житлово-комунального господарства. Новий міністр 
висловив групі експертів свою зацікавленість ідеями, викладеними у цьому 
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документі, як до моменту створення міністерства (в якості заступника міністра), 
так і після призначення на посаду міністра. Певні прогресивні політики готують 
ряд ініціатив і законопроектів для перегляду існуючого процесу формування 
тарифів за тепло та їх регулювання і підкреслили своєчасність участі та підтримки 
з боку донорів та міжнародних фінансових установ. 
 
Масштабність компонентів може дещо відлякувати. Але як вже зазначалося, в 
галузі теплоенергетики перед Україною постала складна і серйозна проблема. 
Необхідні узгоджені зусилля для виходу з цієї ситуації, а тому робиться наголос на 
координованому підході донорів, який зокрема передбачає використання 
порівняних переваг, які дає залучення усіх партнерів. Враховуючи те, що ситуація 
у теплоенергетичній галузі досягла загрозливих масштабів в результаті збільшення 
цін на газ, а також беручи до уваги розуміння, висловлене потенційними партерами 
в уряді та парламенті, зараз склалася зручна можливість для вирішення величезних 
проблем в теплоенергетичній галузі. 
 
 
РЕКОМЕНДОВАНІ ПРІОРИТЕТНІ НАПРЯМИ 
 
Пріоритетний напрям 1: Перегляд процесу формування тарифів і їх 
регулювання 
 
Питання державної політики: Тарифи на теплову енергію, як правило, нижчі за 
рівень витрат на її виробництво, що призводить до погіршення фінансового 
становища підприємств ЦТ і робить їх непривабливими для кредиторів та 
приватних інвесторів. Невідповідність тарифів є в основному результатом того, як 
вони формуються і затверджуються муніципалітетами. У деяких випадках проти 
спроб встановити тарифи на основі реальних затрат виступають політичні лідери. 
Необхідні структурні зміни. 
 
Рекомендації:   

 Слід розробити загальнодержавну методологію формування тарифів, яка 
б передбачала встановлення тарифів, що відповідають як 
експлуатаційним витратам, так і витратам на капітальні інвестиційні 
потреби. Така методологія має також сприяти переходу на дворівневі 
тарифи, автоматичному коригуванню цін на пальне і заміні тарифів, що 
розраховуються за схемою „витрати плюс фіксований прибуток”, на 
тарифи, що встановлюються в межах визначених граничних цін. 

 Повноваження регулювати тарифи на тепло слід передати від міських 
рад до незалежного регуляторного органу, чиї рішення будуть 
реалізуватися на місцевому чи обласному рівнях. 

 Тарифи на газ для населення та районних теплопостачальних 
підприємств (зараз належать до компетенції НКРЕ) слід вирівняти для 
різних груп побутових і непобутових споживачів – в тому числі 
підприємств ЦТ – щоб припинити викривлення цін.  
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Переваги проведення реформи у сфері формування та регулювання тарифів 
 
Те, що тарифи не враховують всіх витрат, призводить до низької якості послуг, 
оскільки районні теплопостачальні підприємства не мають надходжень, які б 
дозволили підтримувати систему в належному стані і проводити її модернізацію.  
Реформи у сфері відповідальності за формування тарифів та методології 
визначення тарифів на тепло забезпечать: a) створення органу, відповідального за 
формування тарифів, який буде незалежним від політичного тиску і 
намагатиметься забезпечувати відповідність тарифів витратам на виробництво 
теплової енергії, що є необхідним як перший крок у забезпеченні фінансової 
життєздатності теплоенергетики в Україні; б) застосування вивіреної 
загальнодержавної методології встановлення тарифів на теплову енергію, що крім 
відновлення фінансового здоров’я теплопостачальних підприємств, також буде 
засобом реалізації стратегій покращення якості послуг та реалізації державної 
політики у сфері забезпечення конкурентності централізованого теплопостачання з 
децентралізованими варіантами, такими як природний газ. 
 
Стан в Україні 
 
Тарифи на тепло встановлюються муніципалітетами, а методології їх встановлення 
та рівень відповідності витратам в сотнях муніципалітетів є дуже різними. Як 
правило, тарифи покривають лише експлуатаційні витрати – частково або в 
окремих випадках повністю. Коли міста відмовляються від покриття 
експлуатаційних витрат, вони деколи надають субсидії теплопостачальним 
підприємствам для покриття різниці, як в Іллічівську. В результаті потерпають 
теплопостачальні компанії, які при невідповідних тарифах не можуть оплатити свої 
рахунки за газ, а вони мають сплачуватися без затримок, щоб уникнути 
відключень. За даними Міжнародного енергетичного агентства (IEA) в містах з 
газовими боргами створене з цією метою дочірнє підприємство газової компанії 
„Газ-тепло” проводить газ і збирає платежі за опалювання, фактично перебираючи 
до рук теплопостачальну компанію. Але таких випадків не було в жодному з шести 
міст, в яких побувала група експертів. 
  
Серед основних причин ненадходження так необхідних інвестицій в районні 
теплопостачальні підприємства – відсутність можливості покрити витрати на 
виробництво тепла за допомогою тарифів. Ставлення до амортизації на покриття 
капітальних вкладень як до „прибутку”, про що постійно згадувалося під час 
поїздок на місця, в тому числі представником АМУ в Одесі, є перешкодою на 
шляху розв’язання цієї проблеми, для подолання якої необхідно проводити 
роз’яснювальну та інформаційну роботу серед населення. Уявлення про те, що “на 
комунальних послугах не можна робити прибуток”, глибоко закарбувалося в умах, 
навіть у працівників місцевих органів влади. Група експертів також довідалася, що 
в разі включення амортизації на інвестиції в тариф виникають наслідки щодо 
оподаткування доходу.  Інститут місцевого розвитку (ІМР) назвав облік 
амортизації нечітким і таким, що суперечить податковому законодавству і 
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принципам бухгалтерського обліку (презентація «PowerPoint» від 6 березня 2007 
року). 
 
Тарифи на опалення зросли у 2006 році внаслідок підвищення цін на газ. Перелік 
цін на опалення станом на 1 січня 2007 року для всіх обласних центрів і Києва та 
Севастополя, яку групі експертів надала АМУ, свідчить, що тарифи на 
теплоенергію за рідкими винятками були переглянуті після вересня 2006 року, 
причому більшість з них були переглянуті ще в листопаді та грудні 2006 року.  
Виняток становлять Чернівці, де станом на січень 2007 року діяв тариф на тепло, 
встановлений 1 січня 2006 року. Після січня 2007 року тарифи на тепло знову 
зросли. Останні підвищення використовувалися партією Тимошенко в політичних 
цілях, і спроби змусити міста обґрунтувати підвищення тарифів призвели до 
зменшення запланованих підвищень на 5-10% в декількох містах. Жодне з шести 
міст, в яких побувала група експертів, не знижувало свої тарифи, що, як пояснили 
експертам, є результатом проведених кампаній з інформування громадськості (в 
усіх містах діє ІМР). Останні підвищення тарифів призвели до суттєвого 
зменшення рівня розрахунків. 
 
Методика розрахунку тарифів. Кабінет Міністрів встановлює загальні принципи 
методології розрахунку тарифів на теплопостачання.  Він також встановлює ціну на 
газ для теплопостачальних підприємств. Застосування цих загальних принципів 
(наскільки цей процес можна прослідкувати) фактично призводить до 
використання різних підходів. Експлуатаційні витрати є різними в різних містах, а 
якщо десь існують два теплопостачальні підприємства як, наприклад, у двох з 
шести відвіданих міст (Сєвєродонецьку і Чернігові), то їхні експлуатаційні витрати 
також можуть бути різними в різних районах одного міста. Крім того, міста можуть 
за власним рішенням виставляти рахунки за опалювання протягом шести місяців 
опалювального сезону, або, як у Сєвєродонецьку, протягом 12 місяців.  Крім того, у 
містах оплата за гарячу воду і опалювання йде в одному «пакеті», і міста можуть 
вирішити покрити загальнорічні витрати за рахунок встановлення вищих тарифів 
на гарячу воду протягом літніх місяців, щоб таким чином «згладити» різницю в 
рахунках, що виставляються в зимові і в літні місяці.  Дворівневі тарифи, які 
покривають фіксовані та експлуатаційні витрати, використовуються тільки в 
кількох муніципалітетах, зокрема у Львові та Івано-Франківську, і їх використання 
є проблемним через вже згадану суперечність між нормами щодо амортизації та 
нормами оподаткування й бухгалтерського обліку.  Змінною складовою переважно 
є ціна пального, яка на даний час коливається у межах 60-80% загальної вартості.   
 
Висновок: як мінімум необхідно ввести методику розрахунку дворівневого тарифу 
на теплову енергію, куди включатимуться експлуатаційні витрати і амортизація на 
інвестиції, які так необхідні. Кращим варіантом була б методологія встановлення 
граничних цін. Повна вартість є різною на різних теплопостачальних 
підприємствах. Питання про масштаби однакового використання цієї методики, 
зокрема розбивати платежі на рік чи виставляти рахунки за тепло тільки в зимові 
місяці або ж вирівняти плату за зимове/літнє опалення/гарячу воду, має стати 
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предметом обговорення (і залежатиме від застосування на місцевому, обласному чи 
загальнодержавному рівні).     
 
Підтримка реформи 
  
Питання щодо органу, який видаватиме методику розрахунку тарифів, і органу, що 
встановлюватиме ціни, викликає багато дискусій, і зараз запропоновано принаймні 
два законопроекти з питань реформування чинного законодавства. Новий закон, 
який кодифікує існуючу ситуацію у сфері встановлення місцевих тарифів за тепло, 
запропоновано групою, до якої входять чотири депутати – автори законопроекту, в 
тому числі пан Тулуб і пан Клюєв.  Інший законопроект, який підтримується ІМР, а 
також членом профільного парламентського комітету Кучеренком, змінює існуючу 
систему і пропонує передати цю функцію національному регулятору з сильними 
обласними управліннями. Передбачений національний орган має бути незалежним, 
схожим за статусом з НКРЕ, і має встановлювати послідовну методику розрахунку 
тарифів.  Затвердження тарифів буде належати до компетенції обласних управлінь, 
що забезпечуватиме відповідність загальнодержавній методиці з урахуванням 
місцевих економічних умов.   
 
У рішенні Ради національної безпеки і оборони України, затвердженому Указом 
Президента про стан житлово-комунального господарства від 16 грудня 2006 року 
(Указ № 1093/2006), Кабінету Міністрів доручено підготувати законопроекти, 
зокрема щодо, „державного регулювання у сфері надання послуг централізованого 
опалення, постачання холодної та гарячої води, водовідведення, а також утримання 
будинків і споруд та прибудинкових територій, передбачивши вдосконалення 
системи органів державного регулювання, уточнення їх функцій і повноважень” 
(підпункт б) пункту 4). 
 
Свою підтримку послідовної методики розрахунку державних тарифів висловила 
АМУ, голова підкомітету Верховної Ради з питань житлово-комунального 
господарства, та посадові особи міських органів влади Львова, Івано-Франківська, 
Чернігова; ці посадові особи наводили приклади регуляторних моделей, що 
існують в Німеччині, Польщі і прибалтійських країнах. Представники міських 
органів влади повідомили групу експертів, що вони хотіли б зберегти контроль за 
встановленням цін на опалення, але окремі керівники теплопостачальних 
підприємств висловили готовність спробувати загальнодержавний/обласний підхід.  
За словами Голови існуючого національного регулятора у сфері електроенергії та 
газу – НКРЕ, встановленням тарифів за теплоенергію в Україні мають замаються 
приблизно 10 тис. чоловік, і порівняв обсяги роботи, яка проводиться, з тим, що у 
його відомстві працює лише 350 чоловік. З цього зауваження випливає, що НКРЕ в 
її існуючому вигляді не може чи не бажає бути регулятором в галузі 
теплопостачання. Директор асоціації теплопостачальних підприємств, яка 
базується в Києві, запропонував, щоб національний орган встановлював 
максимальний і мінімальних поріг цін на тепло, а місцеві органи фіксували ціни на 
тепло в цих межах відповідно до витрат.  
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Висновок: Рівень зацікавленості різних заінтересованих сторін до внесення 
конкуруючих пропозицій, що склався на початок 2007 року, вказує не невідкладну 
необхідність для донорів розпочати діалог через спільну робочу групу або через 
механізм технічної допомоги, або через те й інше. Якщо це не буде зроблено 
найближчим часом, згодом може бути надто пізно.    
 
Зауваження, які висловлювали групі експертів посадовці на місцях, загалом 
свідчать про сильне бажання місцевих органів влади зберегти повноваження щодо 
встановлення тарифів на теплову енергію, а це означає, що необхідні спільні 
зусилля з боку реформаторів в Україні та донорів з метою інформування 
громадськості про переваги реформ.   
 
Потенційна донорська допомога: Технічна допомога буде необхідна для розробки 
методики, проведення навчання працівників нового регуляторного органу і його 
регіональних управлінь, в тому числі з таких питань як організаційна структура, 
порядок прийняття рішень тощо, а також для підготовки інформаційних заходів, 
зокрема вивчення громадської думки, проведення громадських слухань та 
громадських інформаційних кампаній з роз’яснення причин підвищення тарифів і 
надання рекомендацій щодо того, як зменшити наслідки збільшення тарифів і/або 
підвищити температурний комфорт через підвищення ефективності використання 
енергії.   
 
Попередня заінтересованість донора:  

 АМР США висловило попередній інтерес до надання технічної допомоги у 
цій сфері (напр., для розробки законодавчої бази під новий порядок 
встановлення тарифів та регулювання; розробки методики розрахунку 
тарифів; розробки нормативних правил і процедур; розвитку потенціалу 
нового регулятора; підготовки працівників у центральному та обласних 
апаратах; забезпечення можливості залучення громадськості). 

 
Рівень важливості: Дуже важливий 
 
Строки: Технічна допомога на підготовку змін до законодавства може надаватися 
протягом одного року, а потім ще на період до двох років слід забезпечити 
консультаційну підтримку і допомогу в процесі затвердження рішень; прийняття 
необхідних законодавчих актів залишається за Урядом України. Для реалізації 
наміченого необхідна буде технічна допомога протягом двох-трьох років після 
прийняття необхідних законодавчих актів. 
 
 
Пріоритетний напрям 2: Сприяння ефективному використанню енергії 
населенням: створення системи розрахунків на основі обсягів споживання і 
допомога споживачам у зниженні рівнів енергоспоживання. 
 
Компонент A: Встановлення лічильників 
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Питання державної політики: Облік тепла за допомогою лічильників необхідний 
для забезпечення розрахунків за теплову енергію на основі фактичних обсягів 
споживання, що фінансово стимулюватиме споживачів до пристосування до 
тарифів, які встановлюватимуться на основі реальних витрат, через раціональніше 
використання енергії і зменшення обсягів споживання до рівня, що відповідає їх 
особистому «компромісу» між готовністю платити і бажанням забезпечити собі 
необхідний температурний комфорт. 
 
Рекомендація: 

 Уряд України повинен прийняти рішення про обов’язкове встановлення в 
будинках лічильників, а також пристроїв для розподілу вартості спожитого 
тепла і терморегулюючих клапанів в квартирах.  В процесі консультацій з 
донорами і партнерами буде визначено необхідність реалізації компоненту 
за два етапи (на рівні будинків і на рівні квартир).   

 
Переваги вимірювання 
 
Найелементарнішим рівнем є вимірювання споживання тепла на рівні 
багатоквартирних будинків, що дає можливість розподілити рахунок за тепло між 
власниками квартир.  Цьому процесу дуже сприяє створення об’єднання 
співвласників багатоквартирних будинків, але це не обов’язкова умова. Нові 
будинки мають лічильники, але в старих будинках це не така поширена практика. 
 
Наступним кроком у цьому процесі має бути встановлення пристроїв для розподілу 
вартості спожитого тепла (Heat Cost Allocators), які можуть розподіляти 
виставлений за спожите тепло рахунок між власниками квартир в залежності від 
тепла, використаного радіаторами (батареями опалення) в кожній квартирі.  
Наступний захід, який допоможе заощаджувати енергію і кошти, це встановлення 
терморегулюючих клапанів на батареї опалення, які можуть використовуватися 
споживачами для регулювання тепла, що надходить в радіатори, і таким чином 
зменшувати витрати або підвищувати комфорт. 
 
У результаті втілення цих базових заходів виникне мотивація до здійснення 
подальших енергозберігаючих заходів, зокрема ізоляції приміщень і будівництва з 
урахуванням кліматичних умов. Без вимірювання і контролю, енергозберігаючі 
заходи не допоможуть споживачам зменшити свою плату за тепло; вони можуть 
покращити комфортність квартир у разі їх недостатнього обігріву, але в усіх інших 
випадках вони тільки зроблять теплі квартири ще більш теплими. 
 
У багатьох випадках у регіонах (в тому числі там, де здійснюються пілотні проекти 
по Україні), встановлення лічильників дало змогу швидко зменшити рахунки за 
опалення на 10-20%, і рівень заощадження може ще збільшитися, якщо вживати 
подальших заходів з підвищення енергоефективності. 
 
Поточний стан в Україні 
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Ситуація з використанням лічильників в старіших будинках в Україні є дуже 
різною. Асоціація міст України зазначає, що лічильники переважно 
використовуються там, де створюється об’єднання співвласників багатоквартирних 
будинків, а це менш як 1% будинків (об’єднання співвласників зацікавлене у 
встановлені лічильників для зменшення вартості опалювання і підвищення його 
якості). 
 
Деякі міста зробити суттєвий прогрес у справі встановлення лічильників.  У Львові 
лічильники встановлено в 70% будинків (ця цифра включає всі будинки, де є 
об’єднання співвласників, кількість яких становить приблизно 10% від усіх 
багатоквартирних будинків), а до кінця 2007 року заплановано встановити 
лічильники й у решті будинків.  Івано-Франківськ планує цього року встановити 
лічильники тепла в усіх житлових будинках і перейти до встановлення пристроїв 
для розподілу вартості спожитого тепла протягом наступних трьох–п’яти років.  
Однак у Чернігові набагато менше будинків з лічильниками, і їх встановлення в 
усіх будинках за існуючих темпів розтягнеться на 10 років. 
 
Підтримка реформи 
 
Посадові особи, з якими довелося зустрічатися групі експертів, висловлювали 
широку підтримку ідеї обов’язкового встановлення лічильників тепла, в тому числі 
керівництво міст, в яких побували експерти, голова підкомітету Верховної Ради з 
питань житлово-комунального господарства, Міністерство з питань житлово-
комунального господарства. 
 
Потенційна донорська допомога: Позики міжнародних фінансових установ 
підприємствам централізованого теплопостачання або міським органам влади на 
придбання частини або всього обладнання. Фінансування донорами процесу 
інформування споживачів про те, як користуватися обладнанням для контролю за 
своїми рахунками і рівнем комфорту.   
 
Попередня заінтересованість донорів:  

 Світовий Банк висловив інтерес надати такі позики.   
 АМР США висловило попередню зацікавленість у наданні відповідної 
технічної допомоги (напр., підготовка і прийняття законодавства; розробка 
технічних специфікацій вимірювального та регулювального обладнання; 
допомога Світовому Банку щодо підготовки позик).   

 ЄС висловив інтерес до підтримки заходів з інформування громадськості. 
 
Рівень важливості: Дуже важливо 
 
Строки: Технічна допомога для підготовки змін до законів може бути надана 
менш, ніж протягом шести місяців, після чого необхідно ще два роки забезпечувати 
консультаційну підтримку та допомогу в процесі затвердження рішень; прийняття 
необхідних законодавчих актів залишається за Урядом України.  Встановлення 
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лічильників за кошти, виділені міжнародними фінансовими установами, займе два 
роки після прийняття законів і підготовки позик. 
 
 
Компонент B: Житловий кодекс і заходи щодо створення об’єднань 
співвласників  
 
Питання державної політики: Уряд України не має належно сформованої 
політики і законодавства для стимулювання створення об’єднань співвласників 
будинків.  Хоча юридично це можливо, але мешканці багатоквартирних будинків 
часто не бажають об’єднуватися, бо тоді вони за власний кошт мають провести 
ремонтні роботи, які мали бути проведені раніше, але вже десятиліття не 
проводилися в більшості будинків по всій Україні.  Тому мешканцям краще 
приватизувати тільки свою квартиру, а утримання спільних територій залишити на 
відповідальності міської влади.  Це ускладнює проблему встановлення лічильників 
у багатоповерхових будинках, бо без об’єднання співвласників немає юридичної 
особи, з якою теплопостачальне підприємство могло б вступити в договірні 
відносини і яка відповідатиме за оплату послуг.  Без лічильників мешканці також 
не дуже зацікавлені у раціональному споживанні енергії.   
 
Рекомендації: 

 Значні ресурси, як з боку Уряду України, так і від міжнародних 
фінансових установ виділяються і, очевидно, будуть виділятися на 
модернізацію застарілого житлового фонду України. Уряд України 
повинен створювати стимули, які заохочують мешканців до 
перетворення багатоквартирних будинків у так звані «кондомініуми», 
тобто до формування об’єднань співвласників будинків і вжиття заходів 
з енергозбереження, обумовлюючи проведення будь-якої модернізації в 
будинках створенням таких об’єднань.  

 Міська влада має прийняти відповідні акти на місцевому рівні, які 
передбачають обов’язкове створення об’єднань співвласників 
багатоквартирних будинків після приватизації певного відсотку квартир 
у будинку. 

 Слід провести кампанії з інформування громадськості з метою 
роз’яснення переваг, які має для мешканців створення ними 
кондомініумів і об’єднань співвласників багатоквартирних будинків.   

 
Значення об’єднань співвласників для централізованого опалення 
 
Об’єднання співвласників багатоквартирних будинків є важливою складовою 
більш раціонального використання енергії в багатоквартирних будинках.  
Об’єднання забезпечує утримання будинку, починаючи зі щоденного збирання 
сміття і закінчуючи послугами, пов’язаними з забезпеченням тепла в будинку, 
такими як заміна і ремонт відсутніх чи розбитих дверей, вікон, даху в місцях 
спільного користування у будинку.  Крім того, об’єднання можуть напряму 
укладати договори з комунальними службами, сприяти встановленню лічильників 
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та іншого відповідного вимірювального обладнання, і бути потенційними 
отримувачами кредитів на проведення енергозберігаючих заходів. 
 
За відсутності таких об’єднань утримання будинків залишається на 
відповідальності міської влади і здійснюється через підприємства, що надають 
відповідні послуги, або ЖЕКи. Через обмеженість фінансових ресурсів, доступних 
міській владі, навіть елементарні послуги з утримання будинків не надаються, що 
часто призводить того, що, наприклад, на загальних площадках на східцях не 
функціонують двері, розбиті вікна, а це вимагає подачі більшої кількості тепла в 
квартири. 
 
Надання комунальної послуги, такої як центральне опалення, в ідеалі вимагає 
наявності постачальника і замовника послуги, які мають юридичні реквізити.  
Відносини між постачальником і замовником мають бути оформлені обов’язковим 
до виконання юридичним документом або договором, в якому визначені права і 
обов’язки обох сторін. Важливо, щоб постачальник і замовник були юридичними 
особами, щоб у разі порушення договору одну зі сторін можна було притягнути до 
відповідальності.   
 
Існує більша вірогідність того, що об’єднання співвласників встановлюватимуть 
лічильники тепла, бо лічильники дають членам об’єднання кілька суттєвих переваг: 
вони можуть бути впевненими, що платять за тепло, яке фактично надходить в 
будинок, і власники квартир можуть контролювати свої рахунки.  Так, за даними 
теплопостачальних компаній, в яких побували експерти під час проведення оцінки, 
об’єднання співвласників значно справніше здійснюють оплату послуг і 
споживають менше теплової енергії, ніж інші споживачі. За наявності мотивації до 
скорочення обсягів споживання майже всі енергозберігаючі заходи проводяться 
саме в будинках, де створено об’єднання співвласників; за даними «АРЕНА-Еко» в 
будинках, де є об’єднання мешканців, досвід, отриманий під час реалізації 
пілотних проектів, відтворювався самостійно (без додаткового донорського 
фінансування).   
 
Наявність юридичного власника будинку, в даному випадку об’єднання 
співвласників, сприяє реалізації першого етапу встановлення лічильників, на якому 
теплопостачальні підприємства встановлюють один лічильник на будинок.  
Теплопостачальному підприємству необхідно укласти договір з юридичною 
особою на постачання тепла і його оплату згідно з показаннями лічильника.  
Наступний етап встановлення лічильників – встановлення пристроїв для розподілу 
вартості спожитого тепла і терморегулюючих клапанів – також буде більш 
ефективним за наявності об’єднання співвласників, бо механізм розподілу вартості 
спожитого тепла найкраще працюватиме тоді, коли всі власники квартир, яких 
представляє правління об’єднання співвласників, висловлюють свою згоду на 
такий механізм.   
 
Об’єднання співвласників квартир є також більш кредитоздатним, йому може бути 
легше взяти кредит під заставу і воно може виступати як юридична особа.  Кредит 
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допоможе провести енергозберігаючі заходи в місцях спільного користування в 
будинку, до чого власників стимулюватиме наявність встановлених лічильників і 
систем обліку тепла.   
 
Одним словом, створення об’єднань співвласників створює ефективних власників і 
господарів будинку, які можуть представляти інтереси мешканців, вести 
переговори, позичати кошти, оформляти заставу, укладати юридичні договори від 
імені всіх мешканців будинку. Така форма власності сприяє встановленню 
лічильників, що в свою чергу також створює стимули для збереження енергії.  І 
нарешті, в багатоквартирних будинках, які повністю перебувають у приватній 
власності мешканців, самі мешканці, тобто кінцеві споживачі, а не 
теплопостачальні підприємства, відчуватимуть більшу відповідальність за 
збереження тепла в будинку, і це дасть змогу зменшити витрати на центральне 
опалення.   
 
Поточний стан у сфері створення кондомініумів і об’єднань мешканців в Україні 
 
В Україні приблизно 90% квартир були приватизовані, починаючи з початку 
дев’яностих.  Але лише приблизно 10% багатоповерхових будинків, в яких 
знаходяться такі приватизовані квартири, були перетворені в кондомініуми, тобто 
їх мешканці стали співвласниками будинків. Місця загального користування, такі 
як дахи і сходи, у 90% будинків, які не стали кондомініумами, належать місцевій 
владі, і за утримання будинків відповідають міські підприємства, які називаються 
ЖЕКами. Як правило, ЖЕКам виділяється недостатньо коштів для проведення 
навіть елементарного утримання будинків. 
 
В Уряду України немає відповідних державних програм або законодавства, яке б 
заохочувало до формування кондомініумів і об’єднань мешканців. Хоча юридично 
їх створення можливе, мешканці багатоповерхових будинків часто не мають 
бажання перетворювати свої будинки на кондомініуми, оскільки в цьому разі їм 
доведеться витратити значні кошти на ремонт, який не проводився понад 
десятиліття у більшій частині житлового фонду України. Натомість мешканці часто 
віддають перевагу приватизації лише своїх квартир і залишають утримання 
спільних місць на відповідальності міської влади. Це ускладнює питання 
встановлення лічильників у багатоповерхових будинках без перетворення їх на 
кондомініуми, тобто без створення об’єднання співвласників, бо відсутня 
юридична особа, з якою теплопостачальне підприємство могло б укласти договір і 
яке б несло відповідальність за оплату. Без лічильників мешканці також не 
зацікавлені у раціональному використанні енергії.   
 
Підтримка реформи 
 
Більшість мерів і представників теплопостачальних підприємств, з якими 
зустрічалися експерти, звертали увагу на відсутність кондомініумів як на 
перешкоду для ефективного теплопостачання і здійснення енергозберігаючих 
заходів в багатоквартирних будинках. Заступник директора Асоціації міст України 
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повідомив групі експертів, що необхідні спеціальні норми в Житловому кодексі, 
які б передбачали перетворення будинку в кондомініум у разі приватизації певного 
відсотку квартир. АМУ зараз готує проект нового Житлового кодексу, який, як 
було сказано, буде внесено до Верховної Ради цього літа. Цей варіант Житлового 
кодексу створюватиме стимули для створення кондомініумів. Новий міністр з 
питань житлово-комунального господарства зазначив, що було б краще, якби 
інвестиції, які виділяються Урядом України, йшли на кондомініуми як свого роду 
винагорода тим мешканцям, які пройдуть цей процес перетворення, і для 
стимулювання інших громадян до аналогічних кроків. 
 
Значні ресурси як з боку Уряду України, так і від міжнародних фінансових установ 
виділяються і, очевидно, будуть виділятися на модернізацію застарілого житлового 
фонду України.  Уряд України, за допомогою Житлового кодексу, іншого 
законодавства і документів, в яких відображається державна політика, мають 
створити стимули для мешканців з метою перетворення їхніх будинків на 
кондомініуми і формування об’єднань власників. Це має бути зроблено через 
проведення необхідних ремонтів будинків за кошти Уряду України або донорів за 
умови перетворення будинку в кондомініум. За кошти технічної допомоги донорів 
слід проводити роботу спільно з Міністерством з питань житлово-комунального 
господарства, підкомітетом Верховної Ради з питань житлово-комунального 
господарства та Асоціацією міст України з метою внесення змін до Житлового 
кодексу та іншого відповідного законодавства і підготовки проектів типових актів, 
що мають бути прийняті на місцевому рівні для забезпечення формування 
кондомініумів і об’єднань співвласників. Міжнародні фінансові установи та донори 
повинні надавати кошти на модернізацію житлового фонду за умови перетворення 
житлових будинків, де проводяться ремонти, на кондомініуми зі створенням 
об’єднань співвласників. Слід провести кампанії з інформування громадськості з 
метою роз’яснення переваг, які має для мешканців створення ними кондомініумів і 
об’єднань співвласників багатоквартирних будинків.   
 
Потенційна донорська допомога:  
Міжнародні фінансові установи і донори повинні виділяти кошти на модернізацію 
житлового фонду за умови перетворення житлових будинків, в яких 
проводитимуться ремонти, на кондомініуми зі створенням об’єднань власників.  
Міжнародні установи повинні заохочувати Уряд України так само розпоряджатися 
і тими коштами, які виділяються Урядом на модернізацію житлового фонду.  
Донори можуть розробити механізм з урахуванням фінансування, що виділяться 
міжнародними фінансовими установами на покращення стану будинків, для 
стимулювання формування об’єднань мешканців багатоквартирних будинків і 
проведення заходів з енергозбереження.   
 
За рахунок технічної допомоги донорів слід проводити роботу спільно з 
Міністерством з питань житлово-комунального господарства, підкомітетом 
Верховної Ради з питань житлово-комунального господарства та Асоціацією міст 
України з метою внесення змін до Житлового кодексу та іншого відповідного 
законодавства і підготовки проектів типових актів, що мають бути прийняті на 
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місцевому рівні для забезпечення формування кондомініумів і об’єднань 
співвласників.   
 
Донорам слід надати технічну допомогу і ресурси на підготовку кампаній з 
інформування громадськості з метою ознайомлення населення з перевагами, які 
має створення кондомініумів і об’єднань співвласників багатоквартирних будинків.   
 
Попередня заінтересованість донорів:  

 ЄБРР висловив інтерес до відкриття нової кредитної лінії для надання позик 
об’єднанням співвласників багатоквартирних будинків, а також на 
подальший розвиток потенціалу у цій сфері. 

 АМР США висловило попередню зацікавленість в сприянні і стимулюванні 
створення кондомініумів і об’єднань співвласників, що може передбачати: 
підготовку правової бази для створення об’єднань власників квартир у 
багатоквартирних будинках і внесення змін до Житлового кодексу; 
підготовки проектів типових актів місцевого рівня для сприяння створенню 
кондомініумів і об’єднань співвласників; розробку інформаційних кампаній 
для населення з метою підтримки ініціатив зі створення кондомініумів; 
надання допомоги деяким «пілотним» містам з метою підготовки позик від 
ЄБРР. 

 Програма «Голос народу» Канадського агентства міжнародного розвитку 
(CIDA/Peoples Voice) висловила інтерес до надання допомоги з 
реформування Житлового кодексу і проведення навчання представників 
об’єднань співвласників будинків.   

 Нідерланди висловили інтерес до спільної роботи з НАЕР щодо зменшення 
рівня споживання енергії будинками. 

 ЄС висловив інтерес щодо інформування населення і розробки 
норм/стандартів в енергетичній галузі.   

 «GTZ»/«KfW» висловили інтерес до роботи в секторі новобудов. 
 
Рівень важливості: Дуже важливо 
 
Строки: Технічна допомога для підготовки змін до законів та актів місцевих 
органів влади може бути надана протягом одного року, після чого необхідно ще два 
роки забезпечувати консультаційну підтримку та допомогу в процесі погодження 
документів; прийняття необхідних законодавчих актів залишається за Урядом 
України.  Технічна допомога на реалізацію наміченого необхідна буде на строк від 
трьох до п’яти років після прийняття законів. 
 
 
Компонент C: Соціальний захист 
 
Питання державної політики: На даний момент держава надає субсидії тим 
споживачам, які витрачають більше 20% їхнього сімейного доходу на оплату 
комунальних послуг (15% для пенсіонерів).  Субсидії виплачуються міськими 
органами влади з коштів, виділених державою. 
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Рекомендації: 
 

 Соціальна допомога на оплату комунальних послуг повинна надаватися 
на основі реальних потреб. 

 Кошти повинні надаватися отримувачам допомоги, а не комунальним 
службам, що заохочуватиме отримувачів до зменшення обсягів 
споживання (на відміну від існуючої системи, яка стимулює збільшення 
обсягів споживання).  

 Міністерство праці та соціальної політики слід поінформувати про 
попередній досвід, який свідчить, що заходи з енергозбереження можуть 
зменшити рахунки за опалення на суму, аналогічну розміру субсидій, 
причому ці витрати будуть ще меншими у відношенні до тривалого 
строку служби енергозберігаючого обладнання. Міністерство слід 
заохочувати до переходу від надання адресних субсидій до вжиття 
цільових енергозберігаючих заходів. 

 
Важливість адресної соціальної допомоги  
 
Рекомендовані реформи, які стосуються реформування державної політики у сфері 
встановлення тарифів і використання лічильників, загострять проблему 
доступності послуг з точки зору їх вартості, особливо серед малозахищених сімей з 
низьким рівнем доходів. Реформи необхідні для забезпечення рентабельності 
теплопостачальних підприємств і стимулювання ефективного використання 
енергії, але проблема доступності послуг ускладнює процес ухвалення реформ на 
політичному рівні.  Правильна спрямованість програм соціальної допомоги дасть 
змогу найбільш незахищеним сім’ям оплачувати рахунки за тепло і стимулюватиме 
їх до зменшення обсягів споживання теплової енергії.   
 
Поточний стан у сфері соціальної допомоги на оплату комунальних послуг в 
Україні 
 
В країні існує система соціальної допомоги, але вона недостатньо чітко спрямована 
саме на сім’ї з низьким рівнем доходів, а міські органи влади не мають стимулів 
для того, щоб зробити цю систему більш ефективною. Існуюча система надає 
субсидії, якщо рахунки за комунальні послуги перевищують 20% сімейного 
бюджету (15% для пенсіонерів і ще деяких груп населення, що користуються 
захистом). Так створюється свого роду «грубий» замінник доходу і, до речі, 
виникає стимул до підвищення обсягів споживання комунальних послуг, щоб сім’я 
могла вийти не необхідні 20%.  Субсидії виплачуються міськими органами влади 
комунальним службам, а кошти на це виділяються державою через Міністерство 
праці і соціальної політики. 
 
Існує кілька шляхів покращення системи соціального захисту. Перехід на систему, 
яка ґрунтується на реальних потребах, забезпечить кращу спрямованість допомоги 
на те населення, яке її найбільше потребує, і, вірогідно, зменшить загальні витрати.  
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Виплата допомоги напряму населенню, а не комунальним службам, 
стимулюватиме мотивацію до зменшення обсягів споживання. Здійснення заходів з 
енергозбереження (разом з встановленням лічильників) може зменшити оплату 
послуг на суму, аналогічну субсидіям, причому зменшення витрат забезпечується 
на цілий строк служби обладнання, тоді як субсидії доводиться платити постійно.  
Пілотні проекти в Україні свідчать, що заходи з енергозбереження зменшують 
витрати на субсидії. 
 
Підтримка реформи 
 
Існує загальна згода з тим, що соціальний захист необхідний, бо підвищується 
вартість послуг. У Львові міська влада підтримує ідею надання соціальної 
допомоги сім’ям, які мають на неї право, а не комунальним службам.  Хоча 
висловлювалася згода з ідеєю здійснення заходів з енергозбереження замість 
виплати субсидій, ні міські органи влади, ні Міністерство з питань житлово-
комунального господарства не виграють від таких заходів, оскільки фінансування 
здійснюється Міністерством праці і соціальної політики.  Це міністерство повинно 
взяти участь в обговоренні питань соціального забезпечення. 
 
Потенційна донорська допомога: Технічна допомога має надаватися донорами на 
роботу з Міністерством праці і соціальної політики з метою вивчення і розробки 
системи соціального забезпечення, яка ґрунтується на реальних потребах, і, 
ймовірно, проведення підлотного проекту для демонстрації результатів. 
 
Рівень важливості: Дуже важливо 
 
Строки: Технічна допомога для реформування системи соціального забезпечення 
може надаватися на період до року, після чого необхідно ще два роки 
забезпечувати консультаційну допомогу в процесі затвердження документів; 
прийняття необхідних законодавчих актів залишається за Урядом України.  
Технічна допомога на заходи з енергозбереження може надаватися протягом двох-
трьох місяців.  Для проведення пілотної програми необхідний буде ще один рік на 
її підготовку, реалізацію та оцінку результатів. 
 
 
Компонент D: Енергозбереження в будівлях міського фонду, інформування 
громадськості, поширення досвіду 
 
Питання інвестиційної підтримки: У міської влади і споживачів є значний 
потенціал для здійснення заходів з енергозабезпечення, завдяки яким можна 
забезпечити комфорт, але при цьому знизити витрати на опалення в 
багатоквартирних будинках, школах та інших спорудах, які належать місту.  Але у 
більшості випадків у них недостатньо інформації і коштів для реалізації проектів. 
 
Рекомендації: 
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 Підготувати кампанію з інформування громадськості з метою ознайомлення 
населення з тим, які заходи з енергозбереження можна вживати у квартирах, 
школах та інших громадських спорудах; де можна знайти відповідне 
обладнання; як його встановити і використовувати. 

 Забезпечити фінансовий механізм, що стимулює виділення позик на 
муніципальні проекти з енергоефективності. 

 
Важливість заохочення до енергозбереження мешканців будинків як кінцевих 
споживачів  
 
Згідно Аналізом державної політики у сфері енергетики за 2006 рік, підготовленим 
Міжнародним енергетичним агентством (IEA Energy Policy Review 2006) будинки 
житлового фонду і громадського призначення в Україні споживають приблизно 
40% всієї використовуваної енергії.  За оцінками цього агентства та Міністерства з 
питань будівництва, архітектури та житлово-комунального господарства України 
можливість енергозбереження на рівні 20-30% в будинках є реальною. Реалізація 
потенційного енергозбереження дасть змогу споживачам в будівлях житлового 
фонду і громадського призначення пом’якшити наслідки зростання вартості енергії 
внаслідок зростання цін на пальне і запровадження рентабельних тарифів; з цього 
огляду енергозбереження є необхідним для того, щоб люди сприйняли реформи.  
Крім того, зменшення попиту на послуги теплопостачання серед споживачів 
зменшить необхідність в інвестиціях у тепломережі. 
 
Поточний стан у сфері раціонального використання енергії кінцевими 
користувачами в будинках  
 
Мотивація кінцевих споживачів до раціонального використання енергії є досить 
низькою, оскільки, згідно з даними IEA, лічильники встановлено менше як в 10% 
будинків з центральним опаленням. Теоретично міська влада заінтересована в 
скороченні обсягів використовуваної енергії, бо вона має забезпечувати роботу 
енергомістких споруд, таких як школи і лікарні, а також виплачувати субсидії 
населенню (див. вище розділ про соціальне забезпечення). Але існує ряд 
інституційних перешкод: вартість енергії, яка використовується в муніципальних 
закладах, покривається державою, і зменшення рахунків за енергію означає 
зменшення обсягів коштів, які виділятимуться у бюджеті наступного року, та й 
субсидії аналогічно виплачуються з державного бюджету. 
 
Тим не менше, було здійснено ряд успішних проектів з енергозбереження в 
будівлях: 
 

• Програма Світового Банку з підвищення енергоефективності у громадських 
будівлях м. Києва допомогла встановити лічильники і провести інші заходи 
з енергозбереження у 1 200 будинках, що дозволило скоротити витрати 
енергії на 26%. 

• Профінансований АМР США демонстраційний проект у Львові, 
реалізований „Альянсом за збереження енергії” (Alliance to Save Energy), дав 
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змогу зменшити витрати на енергію в двох житлових будинках на 28% і 
38%, відповідно, причому субсидії на оплату послуг з опалення скоротилися 
на 12% і 57% відповідно. 

• Профінансований АМР США демонстраційний проект малозатратного 
утеплення вікон у Львові, реалізований „Альянсом за збереження 
енергії” (Alliance to Save Energy), дав змогу скоротити оплату за теплову 
енергію в багатоквартирних будинках на 16% і підвищити внутрішній 
температурний комфорт будівлі. 

• Профінансований Швейцарією демонстраційний проект в 
багатоквартирному будинку в Києві, реалізований організацією „АРЕНА-
Еко”, дав змогу зменшити енергоспоживання на 21%. Довколишні будинки, 
в яких були створені об’єднання співвласників, дізналися про результати 
проекту і реалізували аналогічний проект власними силами. 

 
Підтримка реформи 
 
Поширення досвіду, отриманого в результаті швейцарського демонстраційного 
проекту свідчить про важливість поширення інформації про енергозбереження 
серед кінцевих споживачів.   
 
Міські органи влади міста Львова дуже зацікавлені у підвищенні 
енергоефективності в громадських і житлових будівлях.  Вони створили робочу 
групу і збирають інформацію про передовий міжнародний досвід.  Для вирішення 
проблем міських будівель мер Львова видав розпорядження ввести менеджерів з 
використання енергії в усіх міських закладах, де використовується енергія – 
освітніх; медичних; молодіжних і культурних; адміністративних будівлях – які 
відповідають за створення баз даних з використання енергії і підготовки 
менеджерів будинків з питань енергозбереження. Не дивлячись на те, що у Львові 
існує високий рівень розуміння даної проблеми, там вважають, що їм необхідна 
допомога – в усіх муніципальних будівлях буде встановлено лічильники до кінця 
2007 року, і планується розповсюдити інформацію, яка допоможе менеджерам 
скоротити витрати на теплову енергію, зокрема провести тренінги і допомогти з 
проведенням енергетичних аудитів. Крім того, новий Бюджетний кодекс 
передбачає для громадських будівель формування бюджетів за спеціальними 
формулами (напр., кількість учнів), а не за вартістю енергії, що стимулює 
менеджерів до зменшення витрат на енергію і збереження коштів на інші потреби, 
але менеджерам необхідна підготовка, щоб вони могли визначати розмір 
заощаджень, які вони мають право залишати в своєму розпорядженні. На думку 
керівництва міста Львова також потрібна кампанія з інформування громадськості 
для роз’яснення населенню державної політики щодо тарифів, які відповідають 
витратам на виробництво енергії, і надання рекомендацій щодо того, як громадяни 
можуть контролювати рівень своїх витрат на теплову енергію. 
 
В Івано-Франківську вважають, що завдяки їхній кампанії з інформування 
громадськості вдалося зберегти високий рівень оплати послуг навіть після 
підвищення тарифів. 
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Мер Чернігова також зазначив великий інтерес до інформування населення та 
іншої допомоги споживачам з метою зменшення обсягів енергоспоживання.  Він 
вважає, що надання допомоги населенню з питань енергозбереження має важливе 
значення для усвідомлення громадянами необхідності введення тарифів, що 
відповідають реальним затратам, і виступає за те, щоб включити питання 
енергозбереження в житловому фонді в комплекс заходів з підвищення 
енергоефективності, якщо будуть виділені кредити для централізованої 
тепломережі. Муніципалітет має програму, метою якої є встановлення лічильників 
тепла в житлових будинках, але через обмежене фінансування для її реалізації 
нинішніми темпами необхідно буде багато років.  Муніципалітет реалізує два 
пілотні проекти з реконструкції та вдосконалення енергоефективності в 
неефективних багатоквартирних будинках, збудованих в хрущовські часи.   
 
Потенційна донорська допомога:  
Фінансування донорами технічної допомоги для підготовки кампаній з 
інформування громадськості, зокрема щодо результатів демонстраційних проектів 
вже профінансованих донорами в Україні та досвіду сусідніх країн.  Забезпечення 
фінансування для муніципальних будинків та об’єктів. 
  
Попередня заінтересованість донорів: 

 ЄС висловив інтерес до заходів з інформування громадськості. 
 SIDA (Шведське агентство з міжнародного розвитку), NEFCO 

(Скандинавська екологічна фінансова корпорація) і «Нордик-банк» 
виявили інтерес до надання позик на програми підвищення 
енергоефективності в громадських будівлях. 

 Нідерланди висловили інтерес до аналогічних програм, які допоможуть 
муніципалітетам у покращенні енергоефективності будинків. 

 
Рівень важливості:  Важливо, але не є обов’язковою умовою. 
 
Строки: Технічна допомога для підготовки кампаній може бути надана менш ніж 
протягом шести місяців. Реалізація може розпочатися негайно після цього і тривати 
протягом року. 
 
 
Пріоритетний напрям 3: Покращення якості муніципального планування і 
взяття планів за основу для подальших інвестицій у реконструкцію та 
модернізацію систем центрального теплопостачання. 
 
Питання державної політики: Муніципальні інвестиції повинні спиратися на 
всебічні плани з відображенням даних технічного та економічного аналізу 
 
Рекомендація: 

 Урядові України слід посилити вимоги до муніципального 
енергопланування і домагатися їх дотримання. У планах повинні зокрема 
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розглядатися такі питання: чи залишати централізованими певні сектори 
тепломережі, чи слід їх децентралізувати; альтернативні паливні 
ресурси; пріоритетні інвестиції в ремонт і реконструкцію систем; 
енергоефективність на боці попиту. Висновки плану щодо перспектив 
централізації/ децентралізації повинні керувати майбутніми 
інвестиціями. Проекти, що реалізуються за кошти грантів Уряду України 
на розвиток житлово-комунального господарства і позик Міжнародних 
фінансових інституцій (МФІ), повинні узгоджуватися з визначеними у 
планах пріоритетами. Енергетичні плани повинні бути складовою 
частиною загального плану муніципального розвитку.  

 
Переваги муніципального енергопланування 
 
Муніципальне енергопланування створює основу для визначення оптимальної 
конфігурації теплопостачальної системи, яка дозволить обрати найвигідніші 
варіанти забезпечення споживачів високоякісним теплом за помірковану ціну. У 
муніципальних енергетичних планах мають бути розглянуті наступні питання: 
 

• Чи повинні централізовані тепломережі залишатися там, де вони є, чи слід 
децентралізувати окремі їх ділянки з огляду на щільність теплового 
навантаження і погіршення стану розподільчих трубопроводів, та/або чи 
існує необхідність у невеличких теплових котельнях. 

o Варіанти децентралізації обмежуються, в основному, газовим 
опаленням. Відтак економічний аналіз децентралізації повинен 
враховувати політику ціноутворення на газ для побутових 
споживачів, а також ціну, яку платять за газ теплоелектроцентралі (це 
найбільш поширене паливо, що використовується в мережах 
централізованого теплопостачання). 

• Чи є економічно виправданою реконструкція та модернізація системи в тих 
місцях, де централізована тепломережа ще придатна до експлуатації. 

• Чи слід дотримуватися курсу на будівництво ТЕЦ і 
альтернативні/поновлювані паливні ресурси. 

• Чи може енергоефективність кінцевого споживача скоротити обсяг 
інвестицій у для централізовану тепломережу. 

• Чи варто дозволяти конкуренцію з боку автономного газового опалення в 
тих місцях, де централізовані тепломережі ще придатні до експлуатації, а 
також чи слід заохочувати розвиток автономного газового опалення в інших 
місцях. 

• На якому рівні слід заохочувати автономне газове опалення – на 
будинковому чи квартирному. 

 
Муніципальні енергетичні плани могли б гарантувати позикодавцям, що за 
запропонованими інвестиціями стоять фінансово обґрунтовані проекти, які і з 
належною відповідальністю задовольнятимуть майбутні потреби в теплі. 
 
Поточний стан в Україні 
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Процедура вивчення питання, чи повинні системи центрального теплопостачання 
залишатися централізованими, чи їх належить децентралізувати, була передбачена 
колишнім Міністерством будівництва, архітектури та житлово-комунального 
господарства. Проте муніципалітети не зобов’язані провадити такий аналіз. 
 
Якщо говорити про вплив політики ціноутворення на природний газ на рішення 
щодо збереження системи централізованого теплопостачання там, де це дозволяє 
щільність теплового навантаження, то в 2007 році ціна на газ для 
теплопостачальних компаній становила 686 гривень/м3. Вона була встановлена 
Кабінетом Міністрів і є однаковою по всій країні для всіх теплопостачальних 
компаній будь-якого масштабу. З іншого боку ціни на газ для побутових 
споживачів регулює Національна комісія регулювання електроенергетики (НКРЕ), і 
на сьогоднішній день існують чотири рівні цін на газ, залежні від обсягів його 
споживання. Для споживачів, які витрачають менше 2500 м3 на рік, газ коштує 315-
345 гривень, а для тих, хто витрачає понад 12000 м3 на рік, ціна зростає до 1173-
1290 гривень. Як результат, деякі побутові споживачі платять за газ менше, ніж 
теплопостачальні компанії (дехто з них має в помешканнях газові колонки), 
тимчасом як інші побутові споживачі платять за газ удвічі більше, ніж 
теплопостачальні компанії (нові висотні будинки з бойлерами на даху, мешканці 
яких не побажали підключатися до центральної тепломережі). 
 
З існуючої політики ціноутворення на газ цілком очевидно, що уряд не сприяє 
розвиткові децентралізованого опалення будинків змонтованими на даху 
бойлерами, і натомість займається перехресним субсидуванням приготування їжі 
на газових плитах, встановлюючи низькі тарифи для дрібних споживачів, а відтак 
імовірно перехресно субсидує й тих, хто переходить на індивідуальні квартирні 
колонки. 
 
У тій мірі, в якій може змінитися політика ціноутворення на газ шляхом 
вирівнювання чотириярусних тарифів для побутових споживачів, змінюватиметься 
економіка централізації по відношенню до децентралізації, а отже й оптимальна в 
економічному відношенні конфігурація системи теплопостачання. 
 
Підтримка реформи 
 
Обов’язкове муніципальне енергопланування підтримують Асоціація міст України 
(АМУ), Інститут розвитку менеджменту (MDI) і міста, в яких у нас відбулися 
зустрічі. Львів узявся за енергетичні плани для того, аби визначити, які ділянки 
тепломережі слід децентралізувати, і розробив асоційований план інвестицій. Крім 
того міські власті вивчають можливості підвищення споживацької 
енергоефективності в муніципальних будинках, хоча в цьому вони потребують 
певної допомоги. Івано-Франківськ так само займається енергоплануванням, 
прагнучи досягти певної незалежності у своєму енергопостачанні шляхом вивчення 
можливостей ТЕЦ, поновлюваних джерел енергії та варіантів децентралізації. 
Чернігів складає енергетичні плани, аби проаналізувати найбільш економічні 
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інвестиції в реконструкцію та модернізацію тепломереж і вивчити можливості 
використання альтернативних джерел енергії (торф, метан з органічних відходів, 
тверді відходи), в тому числі варіант фінансування вуглевидобутку; а також як 
забезпечити теплом новий житловий фонд, який буде споруджуватися протягом 
наступних 20 років. 
 
Потенційна донорська допомога: Донорська технічна допомога може навчити 
муніципальні кадри методам енергопланування; найбільша потреба в цьому 
очікується в невеличких містах. На підкріплення вимоги щодо енергопланування 
позики Міжнародних фінансових інституцій на модернізацію систем 
централізованого теплопостачання можуть надаватися лише за умови існування і 
виконання енергетичного плану. 
 
Попередня заінтересованість донора: 

 АМР США виявила попередню зацікавленість у наданні технічної допомоги 
в цій сфері. 

 
Рівень важливості: Дуже важливо для невеличких міст; уже існує в деяких 
великих містах. 
 
Строки: Технічна допомога в розробці проектів змін до законодавства може бути 
надана менше, ніж через шість місяців; строки їх прийняття залежать від Уряду 
України. Технічна допомога у втіленні змін у життя потребуватиме від двох до 
трьох років після їх прийняття. 
 
 
Пріоритетний напрям 4: Залучення інвестицій у теплопостачальний сектор 
 
Компонент А: Кредитоспроможність міст і реструктуризація боргів 
 
Питання державної політики: За оцінками Всесвітнього банку витрати на 
модернізацію українських систем централізованого теплопостачання і підвищення 
енергоефективності будинків, які одержують це тепло, становитимуть близько 5 
млрд. доларів протягом наступних п’яти років. Уряд України, Міжнародні 
фінансові інституції та донори разом узяті навряд чи зможуть повністю 
профінансувати модернізацію всієї інфраструктури централізованого 
теплопостачання в Україні і підвищення енергоефективності будинків. Єдиним 
способом покриття всіх цих витрат є позичання коштів, як це роблять 
муніципалітети на Заході для фінансування великих інфраструктурних проектів. 
Проте здебільшого лише великі українські міста мають можливість брати позики. 
Для переважної більшості малих и середніх міст взяття кредитів є складною 
справою, оскільки, не маючи достатніх власних доходів, вони недостатньо 
кредитоспроможні. Взяття позик додатково утруднюється недосконалістю 
нормативно-правової структури у сфері позичання коштів субнаціональними 
органами влади; викривленими ринковими стимулами; відсутністю стабільної 
кривої дохідності державних облігацій; недосконалими законами про муніципальне 
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банкрутство і відсутністю регуляторної структури для теплопостачальних 
компаній. 
 
 
Можливості взяття позик суттєво обмежуються величезною заборгованістю 
більшості теплопостачальних компаній перед «Газом України» - разом 1,37 млрд. 
гривень за станом на 20 березня 2007 р. Хоча деякі заможніші міста все ж беруть 
кредити в комерційних банках, аби розрахуватися з «газовими» боргами, навіть 
таке місто, як Львів усе ще має 30-мільйонний борг, а заборгованість багатьох 
більш-менш схожих за розміром міст сягає 100-200 млн. гривень. 
Кредитоспроможність і привабливість для приватних інвесторів. 
 
Рекомендації: 
Урядові України слід покращити кредитоспроможність муніципалітетів шляхом: 

 Сприяння реструктуризації боргів перед «Газом України».  
 Внесення змін до Бюджетного кодексу з метою: 

o Дозволити муніципалітетам підвищувати тарифи на комунальні 
послуги, які залишаються незмінними з 1996 р.; 

o Компенсувати муніципалітетам витрати, пов’язані з нещодавнім 
підвищенням мінімальних зарплат;  

o Скерувати субсидії безпосередньо до муніципалітетів в обхід 
обласних органів влади. 

 Прийняття закону (який вже існує у формі законопроекту) про земельний 
податок і податок на виконання будівельних робіт роботи, завдяки якому 
зростуть власні доходи муніципалітетів; 

 Прийняття закону, який дозволить муніципалітетам заставляти власні 
доходи в забезпечення позики; 

 Запровадження нової нормативно-правової структури для муніципальних 
запозичень; 

 Збільшення прозорості ринку муніципальних запозичень, з метою зміцнення 
довіри інвесторів; 

 Прийняття закону про муніципальне банкрутство; 
 Усунення викривлень ринку; 
 Дозволу на створення й фінансування Фонду муніципального розвитку 

(ФММ), проект якого зараз розробляє АМР США.   
 
Важливість інвестування коштів у теплопостачальний сектор 
 
Інфраструктура теплопостачання в Україні перебуває в глибокому занепаді. Вік 
багатьох тепломереж перевищує 30 років, і після розпуску колишнього 
Радянського Союзу вони не підтримувалися в належному технічному стані. За 
даними Міністерства комунально-житлового господарства 65% основних фондів 
централізованих тепломереж давно працюють понад строк своєї служби й 
потребують заміни. Групі навіть розповіли про бойлер, що був змонтований ще за 
часів Австро-Угорщини і відтоді працює вже понад 100 років. Труби протікають, 
нормальна теплоізоляція відсутня. Багато систем було спроектовано за радянських 
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часів в розрахунку на тодішні мізерні ціни на газ, коли ніхто навіть гадки не мав 
про енергоефективність. Інфраструктура теплопостачання проектувалася з 
надлишковою пропускною здатністю, як зрештою переважна більшість цивільних 
інфраструктур у колишньому Радянському Союзі. Віце-президент Асоціації міст 
України повідомив групі, що інфраструктура теплопостачання в Україні зношена 
на 70%. За оцінками Всесвітнього банку витрати на модернізацію українських 
систем централізованого теплопостачання і підвищення енергоефективності 
будинків, які одержують це тепло, становитимуть близько 5 млрд. доларів 
протягом наступних п’яти років. 
 
Залучення інвестицій у теплопостачальний сектор України має важливе значення з 
кількох причин. 1) Найбільш очевидною з них є, зрозуміло, той факт, що без 
інвестицій теплові мережі й надалі виходитимуть з ладу, і можна сподіватися таких 
самих аварій, як горезвісний порив теплотраси, що стався в Алчевську взимку 
2005-2006 рр. 2) Модернізація тепломереж матиме велике значення для підвищення 
енергоефективності, оскільки ціна, яку Україна платить за газ, імовірніше за все 
зростатиме. 3) Покращення технічного стану теплопостачальних компаній 
полегшить процес комерціалізації цих систем, оскільки приватні фірми навряд чи 
захочуть брати в управління системи, що перебувають на межі повної руйнації. 
 
Уряд України, Міжнародні фінансові інституції та інші донори навряд чи зможуть 
покрити всі витрати. Зі свого боку муніципалітети теж із певністю не зможуть 
профінансувати ці інвестиції з міжбюджетних трансфертів або власних убогих 
ресурсів. Тому єдиним шляхом задоволення потреб теплопостачальної 
інфраструктури залишається інвестування запозичених коштів, як це роблять 
муніципалітети на Заході, фінансуючи великі інфраструктурні проекти. 
 
Поточний стан речей із залученням інвестицій в теплопостачальну 
інфраструктуру українських міст 
 
Сьогодні здебільшого тільки великі українські міста мають достатній юридичний 
досвід і фінансовий потенціал, аби брати кредити. Для переважної більшості малих 
і середніх міст позичання коштів – справа складна, або й геть неможлива, оскільки 
вони не мають достатніх власних доходів, а отже недостатньо кредитоспроможні, 
аби брати позики під доступні відсотки. Взяття кредитів додатково утруднюється 
недосконалістю нормативно-правової структури у сфері позичання коштів 
субнаціональними органами влади; викривленням ринкових стимулів; відсутністю 
стабільної кривої дохідності державних облігацій; недосконалими законами про 
муніципальне банкрутство і відсутністю регуляторної структури для 
теплопостачальних компаній. Нарешті теплопостачальним компаніям не 
дозволяється надавати свої основні фонди в заставу під кредити (міста можуть 
позичати кошти від їхнього імені, але це лише ускладнює справу). 
 
Поправка, внесена до Бюджетного кодексу в 2001 році, стала багатообіцяючим 
першим кроком на шляху до покращення фінансової платоспроможності 
муніципалітетів. Визначивши прогнозовані обсяги видатків, надходжень і 
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міжбюджетних трансфертів на основі формули вирівнювання, Кодекс проте не 
зайшов у цих змінах достатньо далеко. У ньому немає чіткого визначення, який 
відсоток загальнодержавного бюджету підлягає розподілу між місцевими органами 
влади, тим більше що вже зараз від нього допускаються певні відхилення. 
Спочатку передбачалося, що муніципалітети отримуватимуть певний відсоток від 
єдиного податку, але згодом ці суми зійшли нанівець. Крім того, містам довелося 
виконувати не підкріплені коштами розпорядження уряду. Приміром, національний 
уряд кілька разів підвищував рівень мінімальних зарплат, проте так повністю і не 
компенсував містам збільшення фонду заробітної плати. 
 
Органи місцевої влади не можуть самостійно встановлювати розміри податків і 
зборів, і вони залишаються незмінними з 1993 р., незважаючи на значне зростання 
економіки і спроможність людей платити більше. Відтак місцеві органи влади 
майже цілковито залежать від міжбюджетних трансфертів. Для прикладу, хоча таке 
нерухоме майно, як квартири і будинки, може коштувати в України десятки, а в 
деяких великих містах навіть сотні тисяч доларів, у державі немає податку на 
нерухомість. Замість нього існує земельний податок, який можна назвати мізерним 
порівняно з вартістю самого об’єкта оподаткування. Більше того, лише три 
відсотки місцевих бюджетів походять з власних джерел, а решта надходить від 
уряду у вигляді міжбюджетних трансфертів. Переважна більшість 
перерозподілених коштів має цільове призначення, тобто місцеві органи влади 
зобов’язані витрачати їх тільки на охорону здоров’я чи освіту. Без збільшення 
власних доходів чи можливості витрачати перерозподілені кошти на власний 
розсуд переважна більшість міст навряд чи зможе брати кредити. 
 
Можливості позичання коштів суттєво обмежуються величезною заборгованістю 
більшості теплопостачальних компаній перед «Газом України» - разом 1,37 млрд. 
гривень за станом на 20 березня 2007 р. Хоча деякі заможніші міста беруть кредити 
в комерційних банках, аби розрахуватися з «газовими» боргами, навіть таке місто, 
як Львів досі має 30-мільйонний борг, а заборгованість багатьох більш-менш 
схожих за розміром міст сягає 100-200 млн. гривень. Знову ж таки, залучити 
приватні інвестиції в теплопостачальні компанії буде важко, якщо вони будуть 
обтяжені великими боргами. 
 
Підтримка реформи 
 
Для того щоб міста могли збільшити обсяги інвестицій і вкладати їх у свої 
теплопостачальні компанії, повинен відбутися цілий ряд змін. Перш за все 
необхідно внести зміни до Бюджетного кодексу. Зараз триває розробка кількох 
таких змін до: одну з них готує Асоціація міст України, іншу – підрядник АМР 
США Дослідницький інститут Triangle, який займається підготовкою 
Муніципальної бюджетної реформи. Зміни в Бюджетному кодексі призведуть до 
змін у законах про земельний податок і податок на виконання будівельно-
монтажних робіт, від чого зростуть власні доходи муніципалітетів. Необхідно 
прийняти закон, який би дозволив муніципалітетам заставляти свої власні доходи в 
забезпечення боргу. Слід покращити прозорість ринку муніципальних запозичень, 
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який зараз народжується, аби зміцнити довіру інвесторів. Необхідно також 
запровадити нову нормативно-правову структуру для муніципальних запозичень, 
яка врегулює питання муніципального банкрутства і усуне викривлення ринку. 
 
Група почула висловлювання на підтримку реформи з різних джерел. Асоціація 
міст України висловила свою підтримку в наступних аспектах: 1) Внесення змін до 
муніципального кодексу, які б дозволяли створювати кондомініуми в тих будинках, 
де приватизований певний відсоток квартир. 2) Прийняття нової редакції 
Житлового кодексу, розробленої Асоціацією міст України для представлення цим 
літом на розгляд Верховної Ради, сприятиме, зокрема, формуванню асоціацій 
кондомініумів. 3) Внесення змін до податку на нерухомість, земельного податку і 
податку на підприємницьку діяльність, надходження від яких передбачається 
скерувати до фонду розвитку. 
 
Львівські керівники висловилися на підтримку такого закону про житло і 
кондомініуми, який би чітко врегулював стосунки між теплопостачальними 
компаніями і споживачами. Зауваживши, що чинні закони не сприяють вкладенню 
інвестицій у теплопостачальні компанії, вони висловили бажання побачити в законі 
засоби стимулювання таких інвестицій і вирішення проблем з ліцензуванням. 
 
Навіть якщо відбудеться більша частина зі згаданих вище змін, численні малі й 
середні міста все одно не матимуть фінансової можливості брати кредити, оскільки 
відсоткові ставки будуть надто високими для тих відносно невеличких сум, які 
змогли б позичати ці міста. Для малих і середніх міст потрібно створити 
поновлюваний фонд із використанням позикових коштів або без нього. Зараз АМР 
США працює над створенням Фонду муніципального розвитку (ФМР). Для того, 
щоб цей Фонд мав змогу ефективно функціонувати, Урядові України доведеться 
внести зміни до законодавства і капіталізувати його. Під час недавньої зустрічі з 
керівництвом місії АМР та особовим складом групи новий міністр житлово-
комунального господарства пообіцяв підтримати ФМР, щойно завершиться 
організаційне формування його міністерства. АМР США та іншим донорам 
належить продовжувати лобіювання Уряду з метою подальшого просування ФМР. 
 
Донорська технічна допомога співпрацюватиме з Міністерством фінансів, 
Асоціацією міст України та іншими відповідними міністерськими та 
законодавчими органами над вирішенням зазначених вище законодавчих питань. 
АМР США продовжить розробку проекту ФМР. Інші донори спільно з 
Міжнародними фінансовими інституціями (Міжнародна фінансова корпорація 
(МФК), ЄБРР) і Урядом України розроблятимуть способи капіталізації ФМР. 
Донорська технічна допомога могла б посприяти розширенню можливостей АМУ 
надавати допомогу містам-членам у позичанні коштів. 
 
Потенційна донорська допомога 
Донорська технічна допомога співпрацюватиме з Міністерством фінансів, 
Асоціацією міст України та іншими відповідними міністерськими та 
законодавчими органами над вирішенням зазначених вище законодавчих питань. 



 32

АМР США продовжуватиме розробку проекту ФМР. Інші донори спільно з 
Міжнародними фінансовими інституціями (Міжнародна фінансова корпорація 
(МФК), ЄБРР) і Урядом України розроблятимуть способи капіталізації ФМР. 
 
Попередня заінтересованість донора: 

 Розроблений АМР США проект муніципальної бюджетної реформи в 
непрямий спосіб підтримує роботу в цьому напрямку. 

 
Рівень важливості: Дуже важливо. 
 
Строки: Технічна допомога в підготовці проектів змін до законів може бути 
надана строком менше, ніж через один рік плюс два додаткових роки на 
консультації та допомогу в процесі їх затвердження; строки їх прийняття залежать 
від Уряду України. Технічна допомога у втіленні змін у життя потребуватиме від 
одного до двох років після їх прийняття. Реструктуризація боргів імовірно 
триватиме довше.  
 
 
Компонент В: Комерціалізація, реструктуризація і участь приватного сектору 
 
Питання державної політики: Основні фонди теплопостачальних компаній 
забороняється приватизувати або заставляти в забезпечення кредиту. У деяких 
системах централізованого теплопостачання застосовуються певні форми участі 
приватного сектора, зокрема лізинг і концесії, проте законодавство, що регулює 
участь приватного сектора, доволі слабке. Необхідно обміркувати варіанти 
реструктуризації галузі – скажімо, відокремлення виробництва тепла від його 
доставки споживачам - як способи підвищення зацікавленості з боку приватного 
сектора. 
 
Рекомендації: 
 

 Закон, що регулює порядок використання основних фондів 
теплопостачальних компаній, необхідно змінити, а саме: дозволити їх 
приватизацію і надання в заставу під забезпечення кредитів. 

 Необхідно зміцнити закон, що регулює порядок надання концесій у 
житлово-комунальному господарстві. 

 Контракти на участь приватного сектора повинні включати вимоги щодо 
інвестування коштів у енергоефективність. 

 
Переваги від участі приватного сектора: 
 
Як згадувалося вище, потреба в інвестиціях у теплопостачальний сектор України 
значно перевищує обсяг ресурсів, наявних у муніципалітетів, Уряду, Міжнародних 
фінансових інституцій і донорів разом узятих. Відтак необхідні приватні інвестиції, 
які привнесуть у галузь капітали й комерційну практику, так потрібні для 
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покрашення, відновлення та модернізації систем і підвищення якості 
обслуговування споживачів. 
 
Поточна ситуація в Україні 
 
Згідно з чинним законодавством приватизація комунального майна суворо 
заборонена. Крім того, основні фонди теплопостачальних компаній не дозволяється 
заставляти в забезпечення кредитів, чим істотно обмежується інвестування коштів 
у цю галузь. У деяких системах централізованого теплопостачання застосовуються 
певні форми участі приватного сектора, зокрема лізинг і концесії, проте 
законодавство, що регулює участь приватного сектора, доволі слабке. Необхідно 
обміркувати варіанти реструктуризації галузі, скажімо, відокремлення виробництва 
тепла від його доставки споживачам, як шляхи підвищення зацікавленості з боку 
приватного сектора. 
 
Певна участь приватного капіталу вже зараз відбувається у формах наближених до 
лізингу. У Чернігові приватні компанії управляють двома ТЕЦ на підставі 
договорів, укладених ще в 1995 р. Проте цей факт указує лише на локальний 
прогрес в окремо взятому місті і не може вважатися типовим для всієї України. У 
більшості інших відвіданих нами міст житлово-комунальні підприємства належать 
муніципалітету або підконтрольним йому компаніям. 
 
За даними Іноземної комерційної служби (FCS), кілька американських компаній 
виявили інтерес до інвестування коштів у комунальне господарство України на 
умовах концесійних договорів, а «Дженерал Електрик» і «Катерпіллер» зацікавлені 
у ТЕЦ. Ці компанії хотіли б побачити прозорий процес надання концесій і зміцнене 
концесійне законодавство. 
 
За даними FCS, на сьогоднішній день процес надання концесій являє собою таку 
картину: 
Список об’єктів муніципальної власності, які можуть бути виставлені на концесійні 
тендери, затверджується виключно на пленарних засіданнях відповідних органів 
місцевого самоврядування. Концесійні договори на виконання певних робіт чи 
надання в концесію певних об’єктів укладаються з переможцями тендерів після 
сплати концесіонером концесійного платежу. Якщо об’єктом концесії є об’єкт 
державної власності, переможця тендеру затверджує Кабінет Міністрів, а якщо 
об’єкт комунальної власності – відповідний орган місцевого самоврядування. 
Розмір концесійних платежів за різні типи робіт затверджує Кабінет Міністрів. 
Тендер провадиться власником об’єкта концесії (концесієдавцем). Концесійні 
договори можуть укладатися на строк від 10 до 50 років. Якщо за умовами 
концесійного договору концесіонер виконуватиме роботи, що підлягають 
ліцензуванню (в тому числі транспортування і розподіл природного газу), він 
повинен одержати на це відповідну ліцензію. Концесієдавець зобов’язаний 
поважати і зберігати комерційну таємницю концесіонера і не повинен втручатися в 
його комерційну діяльність. Концесіонер зобов’язаний використовувати на об’єкті 
концесії технології, матеріали і техніку вітчизняного виробництва, якщо інше не 
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передбачено умовами договору. Після закінчення строку концесійного договору 
концесіонер передає концесієдавцю об’єкт концесії в належному технічному стані. 
Концесіонеру належить право власності на прибуток і продукцію, отриману в 
результаті виконання умов концесійного договору. Мито, податок на додану 
вартість та акцизний збір при ввезенні матеріальних цінностей у зв’язку з 
виконанням умов концесійного договору, справляються відповідно до 
законодавства України. 
 
Підтримка реформи 
 
За даними FSC, на загальнодержавному рівні міністр палива та енергетики Бойко 
подав сигнал про рішучу підтримку приватизації. Він хоче створити більш 
сприятливі умови для відходу від міністерського управління і зацікавлений у 
залученні американських компаній. Заступник міністра Шеберстов підкреслив у 
розмові з експертною групою важливість приватизації, але водночас визнав 
існування певних бар’єрів у формі законодавчих заборон, неадекватності тарифів і 
платежів, а також боргів перед газовими компаніями. 
 
На місцевому рівні політична підтримка участі приватного сектора не всюди 
однакова. Одні ставляться до неї схвально, як приміром у Чернігові, де за словами 
мера позитивне ставлення населення зумовлене помітним підвищенням якості 
комунальних послуг (Чернігів – одне з небагатьох міст України, де тепло й гаряча 
вода подається в будинки цілодобово). Заступник мера заявив: «Люди розуміють, 
що найкращі хазяї – приватні. Комуністи й деякі інші партії не дуже добре це 
розуміють». 
 
Львів вивчає можливості участі приватного сектора і вже підготував концесійні 
тендери, проте вони хочуть зберегти роль муніципалітету у прийнятті рішень. 
Івано-Франківськ розглядає можливість розділення місцевої теплопостачальної 
компанії на окремі підприємства, що займатимуться виробництвом тепла, його 
передачею і ремонтом тепломереж, і установити для кожного з них фінансові 
показники, а згодом розглянути можливість укладання концесійних і лізингових 
договорів. В Іллічівську приватна компанія планує збудувати ТЕЦ і продавати 
тепло місцевій теплопостачальній компанії. 
 
Дехто має передчуття, що в разі залучення приватних операторів відбуватимуться 
значні соціальні зрушення, пов’язані з підвищенням тарифів і скороченням 
робочих місць. Багато хто вважає надання комунальних послуг соціальним, а не 
комерційним питанням, тому з огляду на попередню історію України тут 
знадобиться енергійна програма інформаційно-освітньої роботи серед населення і 
публічної дипломатії. Крім того, муніципалітети з неохотою поставитися до 
передачі в чужі руки контролю над своїм майном. Муніципалітет Іллічівська 
цілком задоволений існуючою системою муніципального контролю над 
комунальним майном і тарифами. Отже переваги від участі приватного сектора – 
це ще одна сфера, в якій інформаційно-освітні кампанії допоможуть здобути 
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прихильність населення, інформуючи людей про те, що добросовісні приватні 
власники здатні значно підвищити якість комунальних послуг. 
 
Потенційна донорська допомога: Донорська технічна допомога може взаємодіяти з 
Міністерством житлово-комунального господарства і Підкомітетом ВР з питань 
житлово-комунального господарства над розробкою вимог щодо інвестування 
коштів в енергоефективність в усіх договорах з приватним сектором. Дотримання 
цих вимог може стати обов’язковою передумовою будь-якого фінансування 
приватних операторів з боку Міжнародних фінансових інституцій. Донорська 
технічна допомога може стати в нагоді муніципалітетам і теплопостачальним 
компаніям у веденні переговорів з інвесторами. 
 
Попередня заінтересованість донорів: 

 Всесвітній банк, ЄБРР і NEFCO (Скандинавська екологічна фінансова 
корпорація) розглядають можливості надання позик на вдосконалення 
теплопостачальних систем, що потенційно може включати й певні аспекти 
участі приватного сектора. 

 
Рівень важливості: Важливо як забезпечення джерела інвестицій для 
теплопостачальних компаній, не охоплених програмами Міжнародних фінансових 
інституцій. 
 
Строки: Технічна допомога в підготовці проектів змін до законів може надаватися 
строком до шести місяців, плюс два додаткових роки на консультації та допомогу в 
процесі їх затвердження; їх прийняття залежить від Уряду України. Технічна 
допомога в їх імплементації потребуватиме від одного до двох років після їх 
прийняття. 
 
 
Компонент С: Бюджетна лінія на поліпшення стану житлово-комунального 
господарства 
 
Інвестиційне питання: У цьому й наступних роках Уряд України виділятиме 
значні кошти на покращення стану житлово-комунального господарства (1 млрд. 
гривень) та підвищення енергоефективності (700 млн. гривень). Ці кошти 
передаються областям, куди від муніципалітетів надходять заявки на гранти. Проте 
немає ні чітких критеріїв, ні процедури надання грантів, а інформація про їх 
використання й одержані результати майже відсутня. 
 
Рекомендації: 

 Необхідно розробити чіткі й прозорі критерії та процедури надання грантів, 
забезпечити регулярний моніторинг і звітування про хід реалізації та 
ефективність проекту. 

 Необхідно провести консультації для муніципалітетів з питань підготовки 
заявок, які б відповідали цілям і критеріям грантів. 
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 Необхідно навчити обласні кадри методам технічного та фінансового 
контролю поданих заявок. 

 Гранти на покращення стану тепломереж повинні узгоджуватися з 
муніципальними енергетичними планами. 

 
Переваги прозорої системи виділення коштів 
 
Коштів, виділених Урядом України на покращення стану житлово-комунального 
господарства (в тому числі зокрема централізованого теплопостачання) та 
підвищення енергоефективності, недостатньо, аби повністю задовольнити потреби 
теплопостачального сектора країни, які за оцінками Всесвітнього банку протягом 
наступних п’яти років становитимуть близько 5 млрд. доларів. Проте рівень 
фінансування все ж достатньо високий і дозволяє реалізувати ряд важливих 
проектів, які б могли значно покращити стан тепломереж у кількох містах. 
 
З огляду на величезні потреби і соціальне значення теплопостачального сектора і 
необхідність забезпечити галузь фінансовою допомогою Міжнародних фінансових 
інституцій і донорів, про що говорилося вище, вкрай важливо зробити так, щоб 
виділені урядом кошти розумно витрачалися на високоякісні в технічному та 
економічному відношенні проекти. Крім того, існує потенційна можливість, що 
Міжнародні фінансові інституції запропонують фінансування проектів на засадах 
пропорційного розподілу витрат із державою, що дасть їм і донорам додаткові 
важелі впливу на ключові політичні реформи, про які йшлося вище. 
 
Поточна ситуація в Україні 
 
Виділені Урядом кошти передаються областям, куди від муніципалітетів надходять 
заявки на гранти. Проте немає ні чітких критеріїв, ні процедури надання грантів, а 
інформація про їх використання і одержані результати майже відсутня. 
 
Без чітких критеріїв існує ризик, що державні кошти витрачатимуться на 
недосконалі в технічному та економічному розумінні проекти. Не маючи, чітких 
критеріїв, муніципалітети не можуть розробляти добрі проекти, що матимуть усі 
шанси на одержання коштів. Існує також ризик, що хтось намагатиметься 
віддячити цими коштами своїм політичним союзникам без огляду на якість 
поданих проектів. 
 
Підтримка реформи: 
 
АМУ висловила занепокоєння тим фактом, що механізм асигнування державних 
коштів діє неефективно при виділенні грошей на справді найкращі проекти. 
Асоціація виступає за впровадження об’єктивних критеріїв, аби не допустити 
політичних впливів на визначення переможців. За словами голови Підкомітету ВР з 
питань житлово-комунального господарства, муніципальні керівники потребують 
допомоги у виборі оптимальних шляхів використання державних коштів, а 
керівникам обласного рівня потрібна допомога у прийнятті таких рішень щодо 
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розподілу асигнувань, які принесуть максимальну віддачу. Національне агентство з 
питань забезпечення ефективного використання енергетичних ресурсів (НАЕР) 
вважає, що обласним кадрам потрібна певна підготовка, аби навчитися правильно 
аналізувати заявки муніципалітетів. 
 
Потенційна донорська допомога: Донорська технічна допомога може бути надана 
Міністерству житлово-комунального господарства в розробці чітких, прозорих у 
технічному та фінансовому відношеннях критеріїв надання грантів. В областях 
може бути проведене навчання щодо правильного технічного та фінансового 
аналізу поданих заявок. Для муніципалітетів може бути організоване навчання 
щодо розробки заявок. Міжнародні фінансові інституції, зацікавлені у кредитуванні 
модернізації тепломереж, можуть частково профінансувати гранти позиковими 
коштами, тим самим додатково стимулюючи Уряд України до впровадження 
рекомендованих критеріїв і процедур. 
 
Попередня зацікавленість донора: 

 АМР США виявило попередній інтерес до надання технічної допомоги в цій 
сфері. 

 
Рівень важливості: Важливо для забезпечення ефективного витрачання державних 
асигнувань. Від цього багато в чому залежатиме часткове фінансування грантів 
Міжнародними фінансовими інституціями. 
 
Строки: Технічна допомога в розробці критеріїв і процедур може надаватися 
строком до шести місяців; їх прийняття залежить від Уряду України. Технічна 
допомога в навчанні кадрів потребуватиме до одного року після впровадження 
критеріїв. 
 
 
Компонент D: Кредитування з боку міжнародних фінансових установ 
 
Інвестиційне питання: Теплопостачальні компанії відчайдушно потребують 
модернізації, підвищення енергоефективності та покращення якості тепла, що 
постачається споживачам. Деякі системи запровадили тарифи, що компенсують 
виробничі витрати, мають високі показники платежів і ретельно розроблені 
інвестиційні стратегії або енергетичні плани. 
 
Рекомендації: 

 МФІ можуть розглянути можливості надання позик кредитоспроможним 
муніципалітетам на реконструкцію/модернізацію теплопостачальних систем 
за умов належної дбайливості та запровадження реформ, про які йшла мова 
вище. 

 МФІ можуть розглянути можливість надання позик Асоціаціям 
кондомініумів на підвищення енергоефективності житлових будинків, шкіл 
та інших об’єктів муніципальної власності. 
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 Фонд муніципального розвитку АМР США може фінансувати 
реконструкцію/ модернізацію систем централізованого теплопостачання та 
підвищення енергоефективності житлових будинків, які належать 
Асоціаціям кондомініумів, шкіл та інших об’єктів муніципальної власності в 
невеличких містах.  

 
Переваги кредитування з боку Міжнародних фінансових інституцій 
 
Як сказано вище, теплопостачальні компанії відчайдушно потребують модернізації, 
підвищення енергоефективності та покращення якості тепла, що постачається 
споживачам. МФІ зацікавлені в наданні позик на модернізацію тепломереж і 
підвищення споживацької енергоефективності в силу взятої на себе місії сприяння 
розвитку і з огляду на здатність проектів принести економічну, екологічну та 
соціальну користь. 
 
Поточний стан в Україні 
 
За оцінками Всесвітнього банку витрати на модернізацію українських систем 
централізованого теплопостачання і підвищення енергоефективності будинків, які 
одержують це тепло, становитимуть близько 5 млрд. доларів протягом наступних 
п’яти років. Попри всі проблеми, що заважають багатьом містам стати 
кредитоспроможними, деякі системи все ж мають тарифи, що компенсують 
виробничі витрати, високі показники платежів і ретельно розроблені інвестиційні 
стратегії або енергетичні плани. 
 
Всесвітній банк попередньо вже позичив місту Києву 160 млн. доларів на 
реконструкцію міської теплопостачальної мережі і ще 18 млн. доларів на проект 
підвищення енергоефективності громадських будинків, з яких було 
профінансоване технічне переоснащення 1200 шкіл. 
 
Протягом п’яти останніх років значно зросли інвестиції ЄБРР у теплові мережі 
країн Європи та Євроазіатського регіону. ЄБРР може позичати кошти 
безпосередньо державним органам, зокрема муніципалітетам, муніципальним 
підприємствам або приватним компаніям. Несуверенне кредитування вимагає 
муніципальних або регіональних гарантій. Мінімальний розмір позики ЄБРР 
становить близько 10 млн. 
 
Підтримка реформи 
 
Нещодавно регіональний віце-президент Всесвітнього банку підписав угоду з 
Міністерством фінансів України про переорієнтацію кредитної програми на нові 
пріоритети, більшість із яких пов’язана з проблемами, що розглядаються в цьому 
документі: енергоефективність, захист довкілля, соціальний захист, інфраструктура 
та муніципальний сектор. Під час координаційних зустрічей донорів Всесвітній 
банк висловив свою зацікавленість у наданні позики на встановлення лічильників 
тепла по всій Україні і технічне переоснащення 2-3 систем централізованого 
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теплопостачання. Всесвітній банк відзначив, що для того аби стати надійними 
позичальниками, муніципалітети повинні нарощувати свій економічний потенціал. 
 
Сектор муніципального кредитування ЄБРР підкреслює й часто виставляє умови 
щодо проведення реформ – таких як реформи субсидування, розвиток 
регуляторних структур і комерціалізація, стимулюючи при цьому покращення 
стану довкілля та залучення приватного сектора. ЄБРР зацікавлений у 
кредитуванні теплопостачальних мереж кількох міст, зокрема Дніпропетровська, 
Вінниці, Одеси, Черкас і Запоріжжя; ЄБРР відзначив, що невеличкі обсяги 
донорської технічної допомоги стали б у великій нагоді при підготовці позик. 
Дискусії з Донецьком і Харковом на разі призупинені з огляду на їхню 
невпевненість у свої кредитоспроможності і здатності брати гроші в борг. 
 
ЄБРР також виявив інтерес до створення кредитної лінії, з якої б фінансувалося 
підвищення енергоефективності в житловому секторі, особливо в поєднанні з 
донорською допомогою в нарощуванні потенціалу Асоціацій кондомініумів.  
 
Потенційна донорська допомога: Фінансування Міжнародними фінансовими 
інституціями кредитоспроможних великих/середніх міст, а Фондом 
муніципального розвитку АМР США – малих міст. Донорська технічна допомога 
може навчити міські кадри підготовці бізнес-планів для програм фінансування; 
пріоритизації підвищення енергоефективності шкіл та інших муніципальних 
будинків і наданні інформації про стан енергоефективності будинків. 
 
Попередня донорська зацікавленість: 

 Всесвітній банк повідомив, що вивчає можливості надання позик 2-3 
великим містам.  

 ЄБРР вивчає можливості надання позик 4 великим містам.  
 NEFCO/Nordic Investment Bank (Скандинавський інвестиційний банк)/SIDA 
вивчають можливості надання позик кільком містам, зокрема Одесі.  

 АМР США планує створити Фонд муніципального розвитку для позичання 
коштів невеличким містам і виявив потенційний інтерес до надання 
обмеженої цільової технічної допомоги [наприклад, фінансовий аудит] на 
підтримку позик, наданих ЄБРР. 

 
Рівень важливості: Дуже важливо. 
 
Строки: Фонд муніципального розвитку АМР США може розпочати діяльність 
через один рік. Строки початку кредитування з боку МФІ підлягають визначенню. 
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МУЛЬТИДОНОРСЬКА ПРОГРАМА МОДЕРНІЗАЦІЇ 
МУНІЦИПАЛЬНИХ ТЕПЛОМЕРЕЖ І ТЕЦ  
ПОТЕНЦІЙНА ДОПОМОГА ТА РОЛІ РІЗНИХ ДОНОРІВ 
          

ПРІОРИТЕТНІ НАПРЯМКИ АМР 
США

Всесвітній 
банк ЄБРР ЄК GTZ/

KfW CIDA NEFCO Нідер-
ланди ШвеціяSweden 

1. ПРОЦЕС УСТАНОВЛЕННЯ І РЕГУЛЮВАННЯ ТАРИФІВ 
Установлення та регулювання тарифів X                 
2. ЕНЕРГОЕФЕКТИВНІСТЬ ЖИТЛОВОГО ФОНДУ 
Лічильники   X               
Житловий/ЦА/Кодекси     X X X ?   X   
Системи соціального захисту   ?               
Муніципальна ЕЕ та публічне інформування ?     X   X X X X 
3. МУНІЦИПАЛЬНЕ ПЛАНУВАННЯ 
Муніципальне планування X                 
4. ІНВЕСТИЦІЇ В ТЕПЛОПОСТАЧАЛЬНИЙ СЕКТОР 
Кредитоспроможність ?                 
Участь приватного сектора   ? ?             
Державне фінансування X                 
Кредитування з боку МФІ x X X       X   x 

x – непряма допомога          
X- пряма допомога          
?- допомога може надаватися в таких напрямках        
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ДОДАТОК 1: ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ НА ПРОВЕДЕННЯ ЕКСПЕРТНОЇ 
ОЦІНКИ 
 
СТРАТЕГІЧНА ОЦІНКА МУЛЬТИДОНОРСЬКОЇ ПРОГРАМИ 
МОДЕРНІЗАЦІЇ 
МУНІЦИПАЛЬНИХ ТЕПЛОМЕРЕЖ І ТЕЦ 
ПРОБЛЕМИ ТА ПІДХОДИ ДО ЇХ ВИРІШЕННЯ 
 
 
МЕТА І ЗАВДАННЯ 
 
Зростання цін на газ, що імпортується в Україну, привернуло увагу до проблем 
ціноутворення на енергію і потенціальних можливостей зменшення залежності від 
імпорту газу та підвищення енергоефективності. У нещодавно опублікованому 
аналізі Міжнародного енергетичного агентства значна увага приділяється всім цим 
проблемам, а також нагальній потребі в реформах та інвестиціях. У 2006 р. АМР 
США розпочала реалізацію невеличкого проекту, скерованого на стимулювання 
фінансування та залучення інвестицій у підвищення енергоефективності 
індустріального сектора. Зараз АМР США, МФІ та інші члени донорської 
спільноти вивчають можливості подальших втручань у сектор муніципального 
теплопостачання і ТЕЦ. Споживаючи не менше одної третини всього газу, цей 
сектор відзначається винятковою неефективністю. АМР США вже багато років 
співпрацює з муніципалітетами над розробкою енергетичних планів і вирішенням 
проблем житлово-комунальної сфери, підтримуючи тісні стосунки з Міністерством 
будівництва, архітектури і житлово-комунального господарства; Міністерством 
палива та енергетики; Національною комісією регулювання енергетики (NERC); 
Асоціацією міст України; Інститутом муніципального розвитку; компанією 
«Арена-ЕКО» та іншими провідними організаціями. Всесвітній банк і ЄБРР 
посідають досвід співпраці з муніципалітетами в реалізації проектів, модернізації 
централізованого теплопостачання і ТЕЦ, а ЄС-ТАСІС розробляє плани заходів, 
пов’язаних із фінансуванням регіональних інфраструктур. 
 
З метою ефективного подолання труднощів теплопостачального субсектора і ТЕЦ, 
донори повинні ретельно вивчити всю сукупність проблем і можливостей і у 
співпраці з зацікавленими центральними та місцевими органами розробити 
всеосяжну структуру реформи, фінансування та інвестицій. 
 
Відтак 12-30 березня АМР США організує візит в Україну спеціальної групи 
фахівців для підготовки стратегічної експертної оцінки. МФІ та інші донори 
запрошуються до участі в підготовці цієї оцінки і роботі експертної групи. 
Очікуваним результатом цієї роботи стане програма більш скоординованого 
діалогу донорів з Урядом України стосовно заходів, які необхідно вжити для 
реформування цього субсектора і стимулювання притоку життєво важливих 
інвестицій. 
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Ця робота на місцях провадитиметься паралельно з Регіональним семінаром 
«Проблеми муніципального теплопостачання, який згідно з планами АМР США 
відбудеться в Києві 27-28 березня. На цьому семінарі обговорюватиметься 
позитивний і негативний досвід, здобутий у цьому секторі країнами Східної 
Європи, Прибалтики та СНД, а також будуть обнародувані результати 
стратегічного аналізу ситуації в галузі централізованого теплопостачання, 
проведеного Альянсом за енергозбереження. 
 
Перелік ключових політичних питань, які чекають на вирішення, наведений нижче. 
Більш детальний виклад проблеми і перелік запропонованих заходів див. у 
Енергетичному огляді Міжнародного енергетичного агентства (ІЕА). 
 
 
ПРЕДМЕТ ЕКСПЕРТНОЇ ОЦІНКИ 
 
Питання державної політики 1: Установлення тарифів/Прозорість і потенційні 
нормативно-правові реформи 
 
Політичні питання: Загалом тарифи на тепло нижчі від витрат на його 
генерування, наслідком чого є погіршення фінансової життєздатності 
теплопостачальних компаній і втрату їхньої привабливості для кредиторів чи 
приватних інвесторів. Неадекватність тарифів є в першу чергу наслідком способу їх 
пропонування і затвердження органами муніципальної влади. Експертна оцінка 
розгляне політичні кроки, необхідні для запровадження структурних змін з метою 
встановлення таких тарифів, які б відшкодовували виробничі витрати. В експертній 
оцінці будуть зокрема розглянуті такі питання: 
 

 Які політичні кроки та стратегії дадуть змогу муніципалітетам підвищити 
тарифи на тепло, щоб покрити виробничі витрати? 

 На кого слід перекласти регуляторну відповідальність за теплопостачання: 
НКРЕ, Міністерство будівництва, архітектури і житлово-комунального 
господарства чи регіональні органи? 

 Які політичні заходи допоможуть вирішити проблеми ціноутворення на 
тепло та інші питання для всього спектру постачальників тепла 
(централізоване теплопостачання, квартирне газове опалення, розрахунки з 
ТЕЦ за електроенергію і тепло) і відповідатимуть загальнодержавним цілям 
у галузі енергетики?  

 
Необхідна ключова інформація: 
 

 Як реагують муніципалітети на підвищення цін на газ: скільки з них 
підвищують тарифи, скільки з них відшкодовують теплопостачальним 
компаніям недоодержані доходи, і яким тягарем це лягає на муніципальні 
бюджети? 

 Досвід, здобутий муніципалітетами в результаті підвищення тарифів: 
реакція населення, покращення теплопостачання, оплата рахунків. 
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 Чи існує на національному та місцевому рівнях політична підтримка 
політичних реформ? 

 
Загальний підхід і методологія експертної оцінки: Група вивчатиме 
зацікавленість і здатність потенційних відомств регулювати ціни на тепло. Група 
шукатиме доказів, одержаних під час опитувань чи публічних слухань, які 
вказуватимуть на те, що населення готове платити за тепло по підвищених тарифах 
в обмін за покращення цієї комунальної послуги, контроль за рівнем споживання і 
рахунками. За інформацією щодо реформування та регулювання тарифів група 
звертатиметься до донорських програм; НКРЕ, Міністерства будівництва, 
архітектури та житлово-комунального господарства; таких організацій, як Інститут 
муніципального розвитку, АРЕНА-ЕКО, Комітет з питань енергетики Асоціації 
міст України (АМУ). Група відвідає кілька міст, які намагаються вирішувати 
проблеми тарифної та регуляторної реформи. 
 
Питання державної політики 2: Муніципальне управління і бюджетно-
фінансові проблеми. 
 
Питання державної політики: З огляду на те, що в багатьох випадках 
муніципалітети можуть бути більш кредитоспроможними, ніж теплопостачальні 
компанії, і мати доступ до альтернативних методів фінансування, чи повинні в 
такому разі муніципалітети брати на себе більшу відповідальність за управління 
теплопостачальними мережами та їх фінансування? 
 
Необхідна ключова інформація: 

 Чи виконується вимога щодо відшкодування муніципалітетами 
недоодержаних доходів виробникам комунальних послуг? 

 Як це позначається на діяльності виробників комунальних послуг?  
 Наскільки міцні фінансові позиції міст і їхня спроможність позичати 
кошти?   

 Чи зацікавлені муніципалітети у фінансуванні вдосконалення 
тепломереж, якщо теплопостачальні компанії некредитоспроможні?  

 Який існує досвід муніципального кредитування і таких новітніх методів 
фінансування, як облігаційні банки та поновлювані фонди?  

 Чи існує чітка правова структура для методів муніципального 
фінансування? 

 
Загальний підхід і методологія експертної оцінки: Експертна група визначить, до 
якої міри муніципальні відшкодування теплопостачальним компаніям обмежують 
їх здатність надавати основні комунальні послуги; а також визначить перспективи 
муніципального фінансування реконструкції тепломереж. За інформацією щодо 
формування муніципальних бюджетів і муніципального фінансування група 
звертатиметься до донорських програм, зокрема до програми АМР США «Доступ 
до кредиту»; Міністерства будівництва, архітектури та житлово-комунального 
господарства; таких організацій, як Інститут муніципального розвитку, АРЕНА-
ЕКО, Енергетичний комітет Асоціації міст України (АМУ). Група відвідає кілька 
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міст, які взялися фінансувати комунальні підприємства, а також інші міста, на яких 
негативно позначилося підвищення цін на газ. За інформацією щодо 
кредитоспроможності муніципалітетів група звернеться до фінансових інституцій, 
які мають досвід позичання коштів муніципалітетам або комунальним 
підприємствам. 
 
 
Питання державної політики 3: Реструктуризація та комерціалізація 
муніципальних теплопостачальних компаній; проблеми заборгованості та 
фінансування. 
 
Питання державної політики: Які кроки необхідно зробити для підвищення 
комерційної ефективності муніципальних теплопостачальних компаній? 
 
Необхідна ключова інформація: 
 

 Український досвід діяльності альтернативних управлінських структур, 
реструктуризації та участі приватного сектора (PSP) в роботі українських 
теплопостачальних компаній, а також їхня ефективність у справі 
фінансового оздоровлення цих підприємств.   

 Методи реструктуризації боргів. 
 Політичні та економічні перепони на шляху розширення діяльності 
приватного сектора.  

 Стосунки теплопостачальних компаній з газорозподільними компаніями 
і шляхи переведення цих стосунків на більш прозору і комерційну 
основу. 

 
Загальний підхід і методологія: Експертна група вивчатиме ефективність участі 
приватного сектора у наданні теплопостачальних послуг і шукатиме доказів, 
одержаних під час опитувань громадської думки чи публічних слухань, які 
свідчитимуть про схвальне ставлення населення до надання приватному сектору 
певної ролі в централізованому теплопостачанні. За інформацією експертна група 
звертатиметься до донорських програм у сфері управління муніципальними 
комунальними підприємствами, їх заборгованості та комерціалізації; до 
Енергетичного комітету АМУ; Асоціації з централізованого теплопостачання. Буде 
запланований ряд візитів до керівників приватизованих, орендованих та інших 
прогресивних теплопостачальних компаній. 
 
Питання державної політики 4: Модернізація ТЕЦ і можливості державно-
приватного партнерства. 
 
Питання державної політики: Якого обсягу інвестицій потребують ТЕЦ, і які 
існують плани щодо залучення приватного капіталу до модернізації або заміни 
застарілого обладнання? 
 
Необхідна ключова інформація: 
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 Які за потужністю енергоблоки ТЕЦ і пов’язані з ними обсяги інвестицій 
найбільше приваблюють кредиторів? 

 Які фактори заважають промисловим ТЕЦ продавати тепло 
муніципалітетам, і що могло б заохотити обидві сторони до розширення 
співпраці? 

 Чи послаблює інтерес муніципалітетів і теплопостачальних компаній до 
ТЕЦ тарифний режим щодо розподілу виграшу в ефективності від ТЕЦ 
між цінами на електроенергію та тепло? 

 Який існує інтерес, досвід і перешкоди на шляху до використання в ТЕЦ 
альтернативних паливних ресурсів (приміром, газу з органічних відходів, 
біомаси)? 

 Які існують новаторські способи фінансової підтримки пріоритетної 
модернізації ТЕЦ або заміни застарілого обладнання? 

 
Загальний підхід і методологія: Експертна група звертатиметься за інформацією 
до донорських програм та інших організацій, які стимулюють інвестування коштів 
у ТЕЦ; АРЕНА-ЕКО; Енергетичного комітету АМУ; Національного агентства з 
питань забезпечення ефективного використання енергетичних ресурсів (НАЕР); 
НКРЕ; Міністерства палива та енергетики; газорозподільних компаній; неурядових 
природозахисних організацій; продавців обладнання; а також до окремих галузей 
та муніципалітетів. 
 
 
Питання державної політики 5: Енергоефективність кінцевих споживачів, 
системи соціальної безпеки та менеджмент муніципальних субсидій. 
 
Політичні питання: 
 

 Як забезпечити теплом найбідніших і найбільш незахищених громадян, і які 
потрібні зміни в системах субсидування та програмах соціальної безпеки, 
особливо з огляду на перспективу значного зростання цін на енергію? 

 Якими політичними кроками чи програмами підвищення 
енергоефективності побутових кінцевих споживачів повинні 
супроводжуватися стратегії підвищення тарифів? 

 
Необхідна ключова інформація: 
 

 Чи діють програми субсидування комунальних послуг, і наскільки вони 
ефективні в наданні допомоги найбіднішим категоріям населення? 

 Що заважає включенню енергоефективності до програм системи 
соціальної безпеки?    

 Якими будуть наслідки підвищення цін на енергію для програм системи 
соціальної безпеки?  

 Які є найкращі варіанти активізації підвищення енергоефективності в 
побутовому секторі та муніципальних будинках? 
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 Який статус, юридичні права і сферу компетенції мають Асоціації 
кондомініумів/ власників квартир щодо впровадження вдосконалень, 
скерованих на підвищення енергоефективності? 

 Чи можуть позики на модернізацію тепломереж включати компоненти 
енергоефективності кінцевих споживачів, які дозволять скоротити 
інвестиційні потреби централізованих тепломереж? 

 Чи існує політична підтримка законів про оплату рахунків за фактично 
спожите тепло і залучення Асоціації кондомініумів/власників квартир до 
поліпшення енергоефективності житлового фонду? 

 
Загальний підхід і методологія: Експертна група вивчатиме перспективи 
покращення енергоефективності кінцевих споживачів з метою пом’якшення 
наслідків підвищення тарифів, а також перспективи їх включення до програм 
системи соціальної безпеки. За інформацією щодо енергетичних програм системи 
соціальної безпеки та обсягів витрат група звертатиметься до міністерств, 
спеціально відібраних посадовців АМУ та муніципалітетів. За інформацією про 
досвід підвищення енергоефективності в житловому секторі і одержані результати 
група звертатиметься до АРЕНА-ЕКО. За додатковою інформацією група 
звернеться до донорських програм і організацій, котрі сприяють розвиткові 
Асоціацій кондомініумів; менеджерів окремих Асоціацій кондомініумів; 
позикодавців, зацікавлених у житловому секторі; а також до окремих продавців 
обладнання. 
 
Питання державної політики 6: Альтернативні джерела тепла 
 
Питання державної політики: Чи слід заохочувати конкуренцію 
децентралізованих джерел тепла з централізованими тепломережами? Яким чином 
і за яких обставин? 
 
Необхідна ключова інформація: 
 

 За яких умов індивідуальні та децентралізовані джерела тепла стануть 
життєздатною альтернативою централізованим тепломережам?   

 Чи слід вимагати від муніципалітетів складання порівняльних майстер-
планів щодо ефективності централізованого теплопостачання з 
індивідуальними та децентралізованими місцевими тепломережами, 
перш ніж вкладати інвестиції в їх відновлення? 

 Який в Україні існує досвід використання індивідуальних і 
децентралізованих джерел тепла, і які від цього фінансові наслідки для 
споживачів, централізованих тепломереж і постачальників газу?  

 
Загальний підхід і методологія: Експертна група розгляне питання, чи потрібно, і 
якщо так, то в який спосіб пов’язати рішення щодо автономних тепломереж з 
національними енергетичними пріоритетами. За інформацією про рівень 
зацікавленості і спроби привнесення конкуренції у теплопостачальний сектор група 
звертатиметься до донорських програм; Міністерства будівництва, архітектури та 
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житлово-комунального господарства; НАЕР; Енергетичного комітету АМУ та 
окремих муніципалітетів; Інституту розвитку менеджменту; компанії АРЕНА-ЕКО 
та торгівців обладнанням. 
 
 
ПЛАН ВИКОНАННЯ ЕКСПЕРТНОЇ ОЦІНКИ 
 
Експертна група 
 
Список особового складу експертної групи із зазначенням організацій, які вони 
представляють, и виконуваних ними функцій: 
 
ПРІЗВИЩЕ ОРГАНІЗАЦІЯ ФУНКЦІЯ 
Айра Бернбаум АМР США/Вашингтон Керівник групи; керівник з 

Питань 5 і 6.  
Майк Кешишіан АМР США/Вашингтон  Керівник з Питання 2, участь у 

вивченні питання Асоціації 
кондомініумів. 

Андрес Дорнберг АМР США/Вашингтон  Керівник з питань 1 і 3. 
Марк Шлагенхауф АМР США/Вашингтон  Участь у вивченні питань: 

ціноутворення на газ і його 
розподіл. 

Апекс Лега ЄБРР Участь у вивченні питань: 
фінансування, тарифна 
реформа, комерціалізація, 
енергоефективність. 

Пекка Салмінен Всесвітній банк Участь у вивченні питань: 
фінансування, тарифна 
реформа, комерціалізація, 
енергоефективність, система 
соціальної безпеки. 

Боб Айкорд АМР США/Вашингтон  Підготовка висновків і 
рекомендацій. 

Джон Елкінд ІстЛінк Консалтинг Участь у вивченні політичних 
питань, підготовка висновків і 
рекомендацій. 

Ед Чау ІстЛінк Консалтинг Участь вивченні питань газової 
політики, підготовка висновків і 
рекомендацій. 

Персонал місії АМР США/Вашингтон  Організація зустрічей, поїздок, 
матеріально-технічне 
забезпечення, переклад. 

Постійні представництва ЄБРР, Всесвітній банк Матеріально-технічне 
забезпечення. 
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Розклад роботи 
 
12 березня: Приїзд групи до Києва. Ознайомча зустріч із працівниками Київської 
місії АМР США, постійних представництв Всесвітнього банку, ЄБРР. 
 
13-16 березня: Збирання інформації в Києві; відвідування вибраних об’єктів. 
 
19-23 березня: Продовження збору інформації в Києві ті відвідування вибраних 
об’єктів; зустрічі з торгівельною місією ІЕУП (Ініціатива з енергоефективності в 
українській промисловості) АМР США. 
 
26-30 березня: Участь в організованому АМР США/ Альянсом за збереження 
енергії семінарі з питань регіональної політики в реформуванні 
теплопостачального сектора; підготовка попередніх висновків і рекомендацій; 
детальне звітування про виконану роботу перед Київськими місіями АМР США, 
Всесвітнього банку, ЄБРР. 
 
2-27 квітня: Повна доповідь 
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ДОДАТОК 2: СКЛАД ЕКСПЕРТНОЇ ГРУПИ 
 
Оцінка мультидонорської допомоги 
в модернізації систем муніципального теплопостачання і ТЕЦ в Україні 
12-31 березня 2007 р. 
Склад групи 
 
Перший тиждень, 12-17 березня 2007 р. 

1. Айра Бернбаум, координатор з питань енергоефективності / глобальних змін 
клімату, АМР США/В; 
2. Майкл Кешишіан, радник з питань муніципальних фінансів, АМР США/В; 
3. Андрес Дорнберг, старший радник з питань енергетики, АМР США/В; 
4. Марк Шлагенхауф, радник з питань глобальних ресурсів нафти і газу, АМР 
США/В; 
5. Пекка Салмінен, Всесвітній банк (усі зустрічі в Києві, Львові та Івано-
Франківську); 
6. Дмитро Глазков, Всесвітній банк (усі зустрічі в Києві). 
 
Другий тиждень, 19-24 березня 2007 р. 
1. Айра Бернбаум, координатор з питань енергоефективності/глобальних змін 
клімату, АМР США/В; 
2. Майкл Кешишіан, радник з питань муніципальних фінансів, АМР США/В; 
3. Андрес Дорнберг, старший радник з питань енергетики, АМР США/В; 
4. Марк Шлагенхауф, радник з питань глобальних ресурсів нафти і газу, АМР 
США/В; 
5. Дмитро Глазков, Всесвітній банк (усі зустрічі в Києві). 
 
Третій тиждень, 26-31 березня 2007 р. 
1. Ричард Айкорд, начальник відділу енергетики та інфраструктури в Бюро у 
справах Європи та Євразії АМР США/В 
2. Айра Бернбаум, координатор з питань енергоефективності / глобальних змін 
клімату, АМР США/В; 
3. Майкл Кешишіан, радник з питань муніципальних фінансів, АМР США/В; 
4. Андрес Дорнберг, старший радник з питань енергетики, АМР США/В; 
5. Марк Шлагенхауф, радник з питань глобальних ресурсів нафти і газу, АМР 
США/В; 
6. Дмитро Глазков, аналітик з питань інфраструктурних операцій, Всесвітній 
банк 
7. Пекка Салмінен, старший спеціаліст із питань енергетики, Всесвітній банк. 
8. Алекс Лега, головний інженер відділу муніципальної та екологічної 
інфраструктури, ЄБРР 
9. Сергій Масліченко, менеджер з питань розвитку бізнесу, відділ 
енергоефективності та глобальної зміни клімату, ЄБРР 
10. Гжегож Гайда, банкір муніципального сектора, відділ екологічних проектів, 
ЄБРР; 
11. Джонатан Елкінд, власник ІстЛінк Консалтинг, LLC 
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ДОДАТОК 3: СПИСОК ЗУСТРІЧЕЙ І КОНТАКТНИХ ОРГАНІЗАЦІЙ 
 
Оцінка мультидонорської допомоги в модернізації систем 
муніципального теплопостачання і ТЕЦ в Україні, 12-31 березня 2007 р. 
Список зустрічей і контактних організацій 
 

1. Ознайомча зустріч: АМР США, ЄБРР, Всесвітній банк. 
2. Пан Піцик, віце-президент Асоціації міст України. 
3. Пан Слободенюк і пані Бабак, Інститут муніципального розвитку 
4. Експертна група, Ініціатива сприяння кредитуванню. 
5. Пан Роберт Бодо і пані Щербина, муніципальна бюджетна реформа, муніципальні 

фінанси та фінансова автономія міст 
6. АРЕНА-ЕКО, Представники: Сумін Сергій Борисович, директор; Дерін Володимир 

Олексійович, 1-й заступник директора; Єрохін Олександр Олексійович, 2-1 
заступник директора. 

7. Заступники мера міста Львова і керівники підрозділів. 
8. Муніципальні теплопостачальні компанії «Львівтеплоенерго» і ТЕЦ Залізничного 

району. 
9. Анатолій Копець, Львів, директор з питань технічної допомоги, Українська мережа 

«Енергоефективні міста» 
10. Заступник мера Іллічівська Пічахчі Лариса Володимирівна і керівники підрозділів. 
11. Муніципальні теплопостачальні компанії «Іллічівськтеплоенерго» і ТЕЦ 

Іллічівська. 
12. Зустріч із заступником мера Івано-Франківська паном Дерев’янко і керівниками 

підрозділів. 
13. Муніципальні теплопостачальні компанії «Івано-Франківськтеплоенерго» і ТЕЦ 

Івано-Франківська. 
14. Мер Іллічівська Хмельнюк і керівники підрозділів. 
15. Головний інженер «Одесагаз» Затинайко Яків Львович 
16. Мер Чернігова Соколов і керівники підрозділів. 
17. Муніципальні теплопостачальні компанії Чернігова «Облтеплокомуненерго» і 

ТЕЦ. 
18. Мер Сіверодонецька Грицишин і керівники підрозділів. 
19. Муніципальні теплопостачальні компанії «Сіверодонецьктеплокомуненерго» і 

ТЕЦ. 
20. Девід Свірі, Київ – агро компанія «Атлантик-Україна», проект «Метан на ринок». 
21. Пан Шемчук, заступник міністра, Міністерство будівництва. Архітектури та 

житлово-комунального господарства. 
22. «Дін Груп» (Україна): нафтогазовий консалтинг. 
23. Пан Кучеренко, голова підкомітету Верховної Ради з питань житлово-

комунального господарства 
24. Пан Данькевич (заступник Сухіна) НАЕР. 
25. Представники посольства США: Іноземна комерційна служба, Економічний відділ. 
26. Леонід Покровський, «Укртеплокомуненерго», директор. 
27. Пан Попов, міністр, Міністерство житлово-комунального господарства. 
28. Пан Шеберстов, заступник міністра, Міністерство палива та енергетики. 
29. Пан Цаплін і пан Волошенюк (замість Титенка), заступники голови Національної 

комісії регулювання енергетики (NERC). 
30. Пан Меркушев, член комісії NERC.  
31. Торгова місія Європейської організації з безпеки та співробітництва (ESCO), 

контакт через IRG. 
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32. Представники ЄБРР і Всесвітнього банку. 
33. Представники посольства Японії. 
34. Представники Комісії Євросоюзу. 
35. Координаційна зустріч донорів (список додається). 
36. Пан Кравченко, 1-й заступник віце-президента АМУ. 
37. Пан Кардаш, керівник департаменту реалізації газу, «Газ України». 
38. Пан Діяк, генеральний секретар, «Національна газова спілка України». 
39. Пан Ільдар Газізулін, старший економіст, Міжнародний центр політичних 

досліджень. 
40. Остання підсумкова зустріч: АМР США, ЄБРР, Всесвітній банк, посольство США. 


